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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso pretende identificar a gestdo financeira
dos estudantes de graduacéo residentes no municipio de Tapejara-RS. Para alcancar
as respostas esperadas, foi aplicado um questionario contendo 28 perguntas
objetivas. Em sua grande maioria os respondentes foram do sexo feminino, solteiros,
com idades entre 19 e 30 anos, divididos em diferentes cursos de graduacéo, entre
eles os mais selecionados estdo Administracdo e Ciéncias Contabeis. Foi possivel
perceber também que os respondentes tém uma atencao na analise de suas financas
antes de fazer alguma compra, e que dificilmente usam o crédito do cartdo para
manter o consumo apoés o término das suas receitas do més. No entanto, ao analisar
sobre suas poupancas e receitas mensais, as respostas apresentam dados
divergentes. Também demonstram que o conhecimento em gestdo financeira foi
obtido estudando sozinho ou com sua familia.

Palavras-chaves: Planejamento Financeiro, Gestdo Financeira, Estudantes, Ensino

Superior.
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1 INTRODUCAO

O tema educacgéo financeira tem uma importancia fundamental na sociedade,
pois ela tem o objetivo de capacitar e desenvolver habilidades para o ser humano. A
educacao financeira € vista como um sistema disciplinar que pode ser desenvolvido
em diversas areas do ambiente educacional e familiar possibilitando que o aluno ou
membro possa entender seu papel de contribuicAo no ambito de uma sociedade
melhor.

A educacado financeira no Brasil atualmente ndo tem um papel bem
consolidado no ambiente escolar e familiar. Pois ter consciéncia que criangas, jovens
e adolescentes sdo também consumidores, e tem o dever de instrui-los a saber
gerenciar financeiramente seus recursos, para nao criar um gargalo entre a infancia e
a vida adulta gerado pela falta de instrucédo, que os prejudique futuramente.

Este estudo parte do principio que o conhecimento de areas como: educacao
financeira, endividamento, orgamento, gestéo financeira e financas pessoais devem
ser inseridas no inicio da formacéo educacional das pessoas, mostrando como ela é
fundamental na comunidade. Ter acesso ao conhecimento estimula habilidades e
raciocinios visando um melhor desempenho financeiro no futuro, formando cidadaos
conscientes e responsaveis financeiramente.

Atualmente vive-se em uma sociedade consumista, que é estimulada a seguir
estilos e padrdes de vida criados rapidamente pela humanidade e que, muitas vezes,
sao influenciados a adquirir objetos ou bens que nem sempre Sao necessarios para
sua sobrevivéncia, levando ao cidaddo ao endividamento desnecessario.

Portanto o objetivo geral deste estudo é analisar como os estudantes de
graduacéo que residem na cidade de Tapejara-RS planejam e gerenciam sua vida
financeira.

Apresenta-se esse estudo com uma base tedrica inicial, relacionando
conceitos e metodologias ligadas a educacao financeira, orcamentos e gestao
financeira. Ap6és uma aplicagdo pratica com auxilio de questionéario de mudltiplas
escolhas, para fazer o entendimento dos perfis dos estudantes de graduacgao

gerenciam sua vida financeira.



1.1 DEFINI(;AO DO TEMA

Atualmente vive-se em um mundo consumista que pode, facilmente, levar ao
endividamento caso o individuo ndo tenha planejamento de suas financas.

Educacao Financeira ndo esta relacionado a ter muito dinheiro ou juntar muito
dinheiro, pois esté relacionado as oportunidades e riscos do mercado e a sonhada
conquista da independéncia financeira. Vale ressaltar que essa educagéao financeira
nao exclui nenhuma classe social, sendo de interesse de todos que desejam ter uma
vida calma e tranquila financeiramente.

A falta de conhecimento sobre a educacdo financeira, tendem a ter
dificuldades de uma vida com estabilidade e despreocupacdo. Acreditam que
trabalhar mais para ganhar mais, o que ndo necessariamente seria esse o sentido.
Ter educacéo financeira também é saber aproveitar as oportunidades do mercado

financeiro para investir.

1.2 DELIMITACOES DO PROBLEMA

Cada vez mais destaca-se a importancia de haver formacéo voltada a gestéao
financeira. Recentemente a Base Nacional Curricular Comum (BNCC) tornou
obrigatério o ensino de educacao financeira para criancas em todas as escolas
brasileiras. Acredita-se que, com esse movimento, no futuro, existirdo adultos em
melhores condicfes de planejar a sua vida financeira de maneira que promova bem-
estar.

Até que essa realidade se concretize, ha uma populacdo que, talvez, nédo
tenha tanto preparo para lidar com as questdes que envolvem o tema. Um exemplo
disso séo os jovens estudantes do ensino superior em relacéo a sua vida financeira.
A partir dessas questdes levantadas estabelece a seguinte pergunta central: Como os
estudantes do ensino superior que residem na cidade de Tapejara-RS planejam e

gerenciam sua vida financeira?

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral
Analisar como os estudantes do ensino superior que residem na cidade de
Tapejara-RS planejam e gerenciam sua vida financeira.
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1.3.2 Objetivos Especificos
a) identificar o perfil dos estudantes que frequentam o0 ensino superior que
residem no municipio de Tapejara-RS que.
b) identificar se os estudantes realizam o seu planejamento financeiro.
c) identificar quais sao as ferramentas usadas para realizar gestéo financeira;
d) elencar os comportamentos dos estudantes em relacdo a utilizacdo dos

recursos financeiros;

1.4 JUSTIFICATIVA

Este estudo se justifica pois, fazer essa abordagem com os estudantes de
graduacdo do Municipio de Tapejara-RS para ter base de como os futuros
profissionais classificam-se com sua vida financeira.

Segundo pesquisa realizada em 2020 pelo SPC (Sistema de Prote¢do ao
Crédito), mostra que o numero de pessoas endividadas, vem aumentando com o
passar dos anos, pessoas entre 30 a 39 anos representa a maior participacdo no
quesito de endividamento 25% e € composta por 50,78% de pessoas do sexo feminino
(SPC, BRASIL. 2017).

Também ¢é relevante esse estudo devido a importancia da educacao
financeira, pois € uma grande aliada para que possam consumir de forma consciente,
a lidar com situacdes de endividamentos ou empréstimos onde exige um
planejamento mais técnico.

Sabe-se que pessoas endividadas tém suas vidas mais conturbadas, pois o
individuo esta sempre em constante pressdo, isso gera um desgaste tanto fisico
guanto emocional, por isso a importancia de manter um equilibrio financeiro.

Também é relevante o estudo do planejamento financeiro, uma vez que esta
ligado diretamente com objetivos futuros que garantird uma estabilidade financeira,
estabelecer uma reserva financeira € um ponto importante para concretizar sonhos,
realizar projetos e diminuir riscos com eventos inesperados.

Por fim, o assunto de gestdo financeira pessoal onde busca-se transpor
conhecimento para qualquer classe social, idade, e identificar o nivel de conhecimento
do publico alvo, pois sé&o conceitos simples que retratam o seu dia-a-dia e que fazem
realizar uma auto avaliacdo sobre o assunto. Por isso a necessidade deste tema ser
implantado precocemente para obtencdo deste conhecimento, para que se possa
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alcancar uma vida prospera financeiramente é necesséario fortalecer-se contra
influéncias negativas em relacéo aos gastos desnecessarios e a auséncia de reservas

de emergéncias.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A revisdo tedrica deste trabalho estd composta pelos seguintes temas:
Educacdo Financeira; Orcamento; Gestdo Financeira; Financas Pessoais. E ele
servira para que possam compreender teoricamente a relacéo entre gestao financeira

e qualidade de vida.

2.1 EDUCACAO FINANCEIRA

A educacédo financeira um processo de aprendizagem voltado para area
financeira pessoal no qual o cidaddo tem a oportunidade de adquirir uma visao critica
sobre o dinheiro, pois cada pessoa deveria conhecer e entender os métodos e
conceitos que regem o sistema financeiro, para saber se portar diante de algumas
situacdes, e tomar decisdes mais assertivas.

A educacdo financeira € um ponto muito importante para o equilibrio da vida
pessoal e profissional de cada individuo, pois ela traz consequéncias positivas para
seu desenvolvimento pessoal. Essa seguranca financeira traz uma maturidade para
as pessoas. Por isso, a educacéo financeira é um diferencial para quem quer ter uma

projecéao vitoriosa.

E o processo mediante o qual consumidores e investidores
financeiros melhoram a sua compreenséo sobre produtos, conceitos e riscos
financeiros e, por meio de informacéo, instrucao ou aconselhamento objetivo,
desenvolvem as habilidades e a confianga necessarias para se tornarem mais
cientes dos riscos e oportunidades financeiras, para fazer escolhas baseadas
em informacéo, saber onde procurar ajuda e realizar outras acdes efetivas
que melhorem o seu bem-estar financeiro (BANCO CENTRAL DO BRASIL,
2021).

Ainda, relacionando fontes de estudo diferente, mas voltada para a educacgao

financeira, pode-se dizer:

[...]JEducacéo Financeira é um processo educativo que por
aplicacdo de métodos préprios, pelos quais as pessoas de diversas idades,
niveis sociais, raga ou cor, permite que as pessoas desenvolvam atividades
gue auxiliem na manipulagdo do seu dinheiro ou titulos que as representam;
sdo informacgdes e formacdes importantes para que as pessoas exergam uma
atividade, um trabalho, uma profisséo e lazer, tendo acesso ao bem-estar,
gque faz com que os seres humanos tenham vontade para vencer as
dificuldades do dia a dia (NEGRI, 2010, p.19).

Diante das colocacgdes, os autores reportam conceitos com sentidos iguais,

mas querem ressaltar a importancia do estudo do assunto, na perspectiva que a
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educacdo financeira se preocupa em aplicar o conhecimento de como € o
funcionamento de atividades financeiras, como taxas de juro, financiamentos,
empréstimos, investimentos e créditos.

O consumo esta sempre presente nas familias, sendo elas de condicdes
financeiras mais favoraveis ou ndo, com conhecimentos de finangas ou de estilos de
vida diferentes. Desde muito cedo o trabalho esta presente na vida dos brasileiros,
seja ele formal ou informal que varia conforme classe social predominante, mas todos
sdo remunerados pelos seus servicos prestados, e € com essa remuneracado que
auxiliam no orcamento pessoal.

Na concepcao de Stephani (2005), quando o aluno chega a Escola, ele traz
consigo sua histéria, ou seja, as concepc¢des de sua familia, de seu bairro, sua regiao,
bem como as concepcdes que foram construidas sob a influéncia da midia. E, com
essas concepcdes € que o professor desafia o aluno que, por meio do seu
conhecimento, produzir suas consideragdes sobre o assunto.

Esta consideracao proporciona ao aluno a constru¢do da autonomia para que
este analise tudo o que traz até aqui, pois, com isso, conhece novas possibilidades de
compreensao, colabora para a melhoria de sua qualidade de vida, sem prejudicar a
dos semelhantes que com ele vivem em sociedade. Para tanto, é necessario que se
tenha motivacéo da familia e do trabalho, pois quando se faz o que se gosta, se faz
com vontade.

Com esta motivacdo pode-se pensar em uma nova moradia, uma viagem, um
automovel, uma roupa nova, novos conhecimentos; e é neste momento que a
educacao financeira se torna necessaria, por meio da qual aprende a gastar dentro
do orcamento, planeja para que sobre dinheiro no final do més, e ndo sobre més sem
dinheiro.

Ser educado financeiramente significa saber usar o dinheiro pagando dividas,
investindo e formando patriménio. A Educacao Financeira tem como objetivo dar as
ferramentas para que o aluno se insere no meio social, atentando-se para a evolugéo
do mundo, na medida em que se observa o crescimento do setor financeiro, tendo
como consequéncia a proliferacéo de servigcos e produtos oferecidos.

A educacao financeira também n&o pode ser confundida como ensino de
técnicas e macetes para administrar o dinheiro e nem como manual de regras
moralistas faceis (OLIVEIRA, 2007).
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Os estudantes precisam ter a compreensao da educacgéo financeira, pois a
utilizacdo de forma incorreta, ndo trard os beneficios que o tema é capaz de
proporcionar, pois cada situacdo é diferente, e ndo conseguird obter o melhor

resultado.

2.1.1 Endividamento da Populacéo Brasileira

A populacéo brasileira se endivida ou compromete maior parte de sua renda
com compras ou empréstimos, esse comportamento € levado por pessoas que nao
constroem um planejamento financeiro adequado de acordo com seu padrao de vida.

Segundo dicionario de Aurélio Buarque de Holanda Ferreira (1994, p. 247),
endividar significa: fazer contrair dividas, tornar devedor; penhorar, empenhar; contrair
obrigacdo e obrigacbes; tornar-se obrigado ou reconhecido, encalacrar-se ou
empenhar-se. O endividamento tem como definicdo saldo devedor a um individuo.

O nivel de endividamento dos brasileiros tem crescido nos ultimos anos, mas
principalmente no ano de 2021, onde a situacdo se agravou, pois, foi o indice mais
alto dos ultimos 11 anos, segunda a Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia
(Peic), divulgada pela Confederacdo Nacional de Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CAMPQOS, 2022).

CAMPOS (2022) afirma:

De acordo com o levantamento, o Gltimo ano apresentou recorde do
total de endividados, registrando uma média de 70,9% das familias
brasileiras, enquanto dezembro alcangou o patamar maximo histérico com
76,3% do total de familias. Segundo a CNC, as familias recorreram mais ao
crédito para sustentar o consumo.

Entre as familias com rendimentos acima de 10 salarios minimos, a demanda
represada, em especial pelo consumo de servi¢os, fez o endividamento aumentar
ainda mais expressivamente, em especial no cartdo de crédito. Esse crescimento
refere-se a financiamentos e outros meios de créditos disponiveis que a populagéo
optou para manter o seu padréo de vida.

Essa opcao usada por parte da populacdo, de comprometer parte de suas
receitas para cumprir com obrigacdes de pagamentos, tem uma acéo direta no seu
orcamento. Por isso da importancia de ter consciéncia de seus atos, para que nao

saia de seu controle.
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Nivel de Endividamento - Comparacdo Anual

Nivel de Endividamento - Marco de 2021 Nivel de Endividamento - Margo de 2022

0,0% 0,0% W Muito endividado 0,0% 0,0%

» Mais ou menos
endividado

MW Pouco endividado
| m Nio tem dividas
desse tipo

m Ndo sabe

® Nao respondeu

Figura 01: Comparativo de endividamentos entre os anos 2021 e 2022
Fonte: CNC (2022, p. 9)

Fazer o comparativo dos niveis de endividamentos da populacéo brasileira no
mesmo periodo de margo os anos de 2021 e 2022, notou-se que a parcela de pessoas
muito endividadas cresceu significativamente, mas o que chama mais a atencao € a
porcentagem de pessoas que ndo tem dividas também.

Consegue entender que ou a populacdo estd muito endividadas, que
perderam o controle de suas financas ou elas ndo possuem dividas e conseguem

manter o equilibrio financeiro.
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Principais Tipos de divida
Tipode divida
W mar/22 mar/21
Cartao de crédito 80,39?7'0%

Carnés 161%‘%%

2 ; ——— 11.2%
Financiamento de carro 93%

Crédito pessoal _8?2326

Financiamento de casa _7%%,906
Crédito consignado T 86;2
Cheque especial === 3322
Outras dividas ™ 1251,;4’»
Cheque pré-datado | 01?8/;3
N3o respondeu | :}‘2/3
N&o sabe |RQ%

Figura 02: Principais tipos de dividas dos brasileiros.
Fonte: CNC, (2022, p. 10)

Na figura 02, diz que a principal divida do povo brasileiro é com o cartdo de
crédito, pois assume um papel de vildo no orcamento e equilibrio financeiro, pois é
uma ferramenta muito usada para compras e pagamentos, porém sem um controle
financeiro adequado e rigido é muito provavel que afete diretamente os objetivos
trazendo desequilibrio e frustracédo pelo mal-uso do meio de crédito.

2.1.2 Cenario Econdmico

E importante conhecer o cenario econdémico do Pais. E ele que dita as regras
de como o consumidor deve se comportar diante de situacdes de consumo. A
populacdo brasileira é afetada diretamente pelas politicas monetarias imposta por
seus gestores, no Brasil tem uma economia que esta sempre sofrendo variacdes o
que dificulta a de como o consumidor deve-se posicionar.

Uma politica monetaria expansionista, possui varias atividades que tem como
objetivo reduzir juros e estimular o consumo para retomada da economia.
Diferentemente de uma politica contracionista que tem por objetivo aumentar o0s juros

e frear o consumo para que o mercado consiga se estabilizar.
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A inflacdo € um dos principais fatores que prejudicam o consumo da
populacdo, precos mais elevados fazem com que o brasileiro perca o poder de

compra.

A ineficiéncia da politica monetaria em trazer o indice de volta ao
centro da meta, de 4,5% ao ano, cria toda uma cadeia de receio de consumo
que é captada pelo indice de Confianca do Consumidor (ICC), calculado pela
Fundacao Getulio Vargas (FGV). Em agosto [2014], atingiu seu pior nivel
também desde 2009 (LIMA, BERTAO, 2014, p.01).

A inflacdo é fator relevante para a economia, um alto nivel inflacionario o
dinheiro perde seu valor, e a medida que o endividamento do brasileiro cresce, fica a
incerteza de que sera possivel honrar com seus compromissos.

A balanca comercial é influéncia na questao da inflacdo e no cambio. Eles
dependem das importacdes, exportacdes, investimentos, remessas e internacdes de
recursos. Além disso, determinam a maior ou menor competitividade de empresas no
segmento internacional.

Fator relevante também que deve ser analisado é o grau de variacdo do
desenvolvimento do PIB brasileiro, como demostrado na figura 01. Empresas,
indUstrias e investidores ndo conseguem ter uma visdo clara de qual serd a
movimentacdo do mercado, pois a constante variacao dificulta essa analise.

Deixando todo o mercado com a incerteza de qual rumo seguira, se € viavel
o investimento pretendido, pois em curtos periodos de tempos temos expansao e
aguecimento da economia, mas logo a frente uma retracao e baixo consumo, iSso se

da por parte de politicas governamentais ndo consolidadas.
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Brasil - PIB Trimestral

10% 4/30/_0 - 5%
8% + T 4%
6% - + 3%
4% - T 2%
2% A 4+ 1%

0,3%
0% A — + + + + + 0%

-2% - 30/0-0’10/0 '°r4°h "0:?“’:, -1%

- 0,

-a% + 2,3% 1 29
-6% + + -3%
8% + onte: IBGE e SulAmerica i a0,

-10% L -8,9% 3,9% 1 59

- - - - - - - - - - - -
a & B &2 g 5 B A Z R E & J 8 E &
- ?.'. o ) o o P =) o b o8 B o N N o
= u - o a4 =B N o O o N o O o 9w
N R @8 8 " R ¢ § " R ¢ 8 ™ 8 e %
N N N N N N ~ N
B PIB Trimestral T/T (e) = PIB 4tri/4tri anteriores {d)

Figura 03: PIB brasileiro entre 2019 e 2022.
Fonte: Sulamérica Investimentos (2019)
Esse crescimento ndo uniforme se da pela questdo que o pais vive momentos
de instabilidade econdmica, pois a capacidade de gerenciar seus investimentos a
longo prazo fica a mercé de fatores influenciadores como inflacdo causada pela
grande oferta do mercado externo, que causa o desabastecimento do mercado interno
nao conseguindo manter a demanda, entdo para estabilizar o mercado o governo

eleva os precos para voltar a manter o equilibrio.

2.2 ORCAMENTO

A humanidade ja tentou prever o futuro ao longo de geracdes, por diversas
formas de tentar antevé-lo e diminuir incertezas. De todas as formas de tentar prever
o futuro, a que parece mais confiavel é olhar para o passado e presumir que o futuro
deve estar apoiado naquilo que aconteceu no passado e acontece no presente.

O orcamento é modo de planejamento de um determinado periodo de tempo
para estipular as estimativas de receitas e despesas. Aplica-se em diversas areas
como governamental, privado, pessoa juridica ou fisica (FREZATTI, 2009, p. 36)

Em termos gerais, é considerado um dos pilares da gestdo e uma das
ferramentas fundamentais para a prestacéo de contas, a obrigacado dos gestores de

prestar contas de sua atividade. Isso ocorre devido ao fato de que 0s compromissos
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dos gestores, quando ndo especificados e definidos no plano estratégico, acabam
sendo firmados no momento da montagem do orgamento. Dessa maneira, ao planejar
e acompanhar tais resultados, ele se constitui no instrumento que permite que a
prestacao de contas exista na organizacdo, de maneira estruturada.

Deste modo, o planejamento do orgcamento é o primeiro passo para 0 que 0
individuo pretende alcancar durante o periodo proposto, pois é nele que se colocam
as estimativas e compromissos.

Destaca-se também que “planejar € estabelecer com antecedéncia as acdes
a serem executadas, estimar 0S recursos a serem empregados e definir as
correspondentes atribuicbes de responsabilidade em relacdo a um periodo futuro
determinado, que sejam alcangados satisfatoriamente” (SANTOS, 2006, p. 27).

Planejar com antecedéncia é estar ciente que no caminho percorrido podem
surgir dificuldades, mas que ja estavam previstas e com as decisfes a serem tomadas
para que nao impecga o0 progresso.

Controlar €, essencialmente, acompanhar a execucdo de atividade da
maneira mais rapida possivel, e comparar o desempenho afetivo com o planejado,
isto é, o que tenha sido originalmente considerado desejavel, satisfatorio ou viavel
para a empresa e suas subunidades. Também destaca que as elaboracdes dos
orcamentos anuais das operacdes sdo responsaveis pelos resultados das receitas,
despesas, e volumes de atividade (SANTOS 2006, p. 22)

De nada adiantara apenas planejar, através do or¢camento, atribuir
responsabilidades pela execu¢do, sem ir verificando, pari passu, se as
responsabilidades estdo sendo apropriadamente cumpridas, isso € permitido,
ao nivel das operagfes anuais, pelos relatorios de controle orcamentario [...],
e que devem, para maior utilidade, obedecer ao mais fielmente possivel a
estrutura dos orcamentos elaborados a titulo de planejamento (SANTOS,
20086, p. 22).

E necessario que as pessoas designadas com competéncia tenham a
incumbéncia de fiscalizar de fato se o que esta previsto no orcamento esta sendo
executado na pratica, pois s0 uma atividade isolada ndo tem o poder de comprimento
de todas as tarefas serem executadas com eficacia.

As vantagens na utilizacdo do sistema de orcamento, entendido aqui como
um plano abrangendo todo o conjunto das operac¢fes anuais do individuo, através da

formalizacdo do desempenho dessas importantes fungoes.
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Segundo (SANTOS 2006, p. 23 e 24):

A existéncia e a utilizagdo do sistema exigem que sejam
concretamente fixados objetivos e politicas para a empresa e suas unidades.
Através da sistematizacao do processo do planejamento e controle, gracas
ao uso de orgcamentos, isto introduz o habito do exame prévio e cuidadoso de
“todos” os fatores antes da tomada de decisGes importantes, além de obrigar
a administracdo da empresa a dedicar atencdo adequada e oportuna aos
efeitos eventualmente causados pelo surgimento de novas condices
externas.

Por meio de uma integracdo de diversos orcamentos parciais num
orcamento global (ou seja, para operacdes de toda a empresa em dado
periodo), este sistema de planejamento forca todos os membros da
administragdo a fazerem planos de acordo com os planos de outras unidades
da empresa, aumentando o seu grau de participacdo na fixacdo de objetivos,
mesmo que ndo sejam 0s mais altos objetivos da empresa, mas sim na
medida do alcance de sua autoridade.

Obriga os administradores a quantificarem e datarem as atividades
pelas quais serdo responsaveis, em lugar de se limitarem a compromissos
com metas ou alvos vagos e imprecisos.

Reduz o envolvimento dos altos administradores com as operacdes
diarias, através de delegacao de poderes e de autoridade que se refletem nos
orcamentos das diferentes unidades operacionais.

Identifica os pontos de eficiéncia ou ineficiéncia no desempenho
das unidades da empresa e permite acompanhar em que termos esta
havendo progresso no sentido da consecucao dos objetivos gerais e parciais
da empresa.

Finalmente, a preparagdo de um orgamento para toda a empresa
tende a melhorar a utilizagdo dos recursos a ela disponiveis, bem como
ajusté-los as atividades consideradas prioritarias, para que sejam alcangados
0s seus objetivos...].

Apesar de todas as vantagens e contribuicdes que o uso de um sistema de
planejamento e controle orcamentario pode proporcionar, a seus administradores e
proprietarios, bem como a funcionarios, clientes e fornecedores, pois, para ser bem
aplicado no decorrer do periodo estipulado, requer atitudes apropriadas e o

conhecimento da técnica envolvida na sua utilizacao.

Os dados contidos nos orgcamentos ndo passam de estimativas,
estando assim sujeitos a erros maiores ou menores, segundo a sofisticacéo
do processo de estimacdo e a propria incerteza inerente ao ramo de
operacBes da empresa. Entretanto, se a finalidade é planejar, nada pode ser
feito para eliminar inteiramente qualquer margem de erro. Afinal de contas, é
melhor planejar com consciéncia do erro que possa estar sendo cometido do
gue simplesmente admitir o futuro incerto e ndo fazer preparativo para
enfrenta-lo.

O custo do sistema. E claro que esta técnica ndo pode ser usada
como a mesma intensidade e complexidade por empresas de todos os
tamanhos, ou seja, nem toda as empresas contam com O0S recursos
necessarios para contratar pessoal especializado em supervisdo de
orcamentos e desviar tempo do pessoal de linha para planejar e elaborar
or¢gamentos [...]

O uso de um sistema desta natureza ajusta-se melhor a uma dada
filosofia e a um certo estilo de administracdo (com participacdo) que talvez
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ndo sejam aceitaveis em algumas empresas. Na empresa com administragédo
de carater excessivamente autoritario ndo recomendamos o emprego desta
técnica em suas ramificacbes de controle e responsabilidade. Planejar e
controlar é sempre bom, em nossa opinido, mas, sem a correspondente
delegacéo de autoridade e responsabilidade, o uso desta técnica acabara por
transformar-se mais em um exercicio dispendioso do que em forma de
administrar mais racionalmente os recursos da empresa [...] (SANTOS, 2006,
p. 24 e 25).

Para uma boa utilizacdo do sistema de orcamentos é necessario que 0
responsavel tenha plena consciéncia do processo que passara, e apoia-lo sem
sombra de duvida, pois essa acdo resultard& em uma melhor aceitacdo pelos
envolvidos, pois vao ter a confianca necessaria para colocar em pratica as técnicas
do sistema.

O orcamento surge como sequéncia a montagem do plano estratégico,
permitindo focar e identificar, num horizonte menor, de um exercicio fiscal, as suas
acOes mais importantes. O orcamento existe para implementar as decisdées do plano
estratégico. Dessa forma, quando as decisbes nao forem tomadas no plano
estratégico, e muitas vezes isso vai acontecer, algum impacto no gerenciamento dos
elementos internos da empresa deve ocorrer. Isso requer uma montagem dos
elementos do plano de trabalho com alto rigor de coeréncia e consisténcia para
minimizar as chances de eventos como esse acontecerem (FREZATTI, 2009, p. 47).

O incomum também é significativo ou relevante, ou seja, para uma obediéncia
correta a este principio também é necessario haver critérios para que se possa dizer
quando uma variacao ou diferenca entre o realizado e o planejado € digna de maior
atencdo e de medidas subsequentes. Em uma familia, 10% de diferenca entre o
realizado e o planejado podem ser significativos, e em outra ndo. Isso dependera de
qual base a empresa fez seu planejamento e o0 seu grau de incerteza que sera aceito
por cada individuo (SANTOS, 2006, p. 27).

Entretanto é melhor uma porcentagem de erro calculada em algum lugar para
gue possa ser analisada do que numeros concretizados de perda irreparavel, pois
todo planejamento requer um grande estudo, porém riscos e perdas sempre
acontecerdao, mas tudo que é planejado e previsto sera mais facil de contornar a
situacao, tomando decisfes rapidas com base nos calculos ja previstos, dificultam que

0S problemas tornem proporgdes maiores.
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Os principios gerais do planejamento levam em conta a necessidade
estrutural, para a adequacgao do desenvolvimento do orgcamento. A sua utilidade esta
relacionada com a possibilidade de se corrigirem vulnerabilidades antes do inicio dos
trabalhos, o que corresponde a importante ingrediente em termos de eficiéncia do

processo.

Controle orcamentario € um instrumento da contabilidade gerencial
que deve permitir & organizacdo identificar quao proximos estdo seus
resultados em relagdo ao que planejou para dado periodo. O gestor deve
identificar suas metas, os resultados alcangados, as variagbes numéricas
entre eles, analisar, entender as causas da variacdo e decidir acées que
ajustem as metas no futuro ou que permitam manter aquelas que forem
decididas [...] (FREZATTI, 2009. p. 84).

Deve-se ter uma visdo geral antes da montagem do orcamento, que diz que
revisar os principios do planejamento deve ser feita antes da formulagdo do
orcamento. Como as diretrizes que corresponde pela alta administracédo; os cenarios
politicos, econdmicos e mercadoldgicos, tanto no ambito nacional como mundial;
premissas que deve vir de um consenso entre 0s gestores; operacionais na questao
de matéria prima e mao de obra; estruturagdo usada como moeda de deciséo entre
os periodos planejados; econdmico-financeiras que correspondem a inflacéo, juros e
variacdo cambial e dos precos dos insumos e por fim o pré-planejamento que permite

ver as tendéncias esperadas pela alta administracao.

2.3 GESTAO FINANCEIRA

Gestao financeira € um conjunto de atividades administrativas que envolvem
os principios da administracéo, planejamento, analise e controle, com o objetivo de
maximizar os resultados econémicos.

Importante considerar que a dificuldade em gerenciar o préprio dinheiro é um
grande desafio que pode afetar diretamente a qualidade de vida das pessoas,
ampliando o estresse, a produtividade e as suas relacdes. Por isso, a organizacao
financeira pessoal tem significativa importéncia, permitindo melhores escolhas de
investimentos, consumos, gastos basicos e ndo deliberados, bem-estar, seguranca e
satisfacdo de desejos (CERBASI, 2009).

Entre as funcGes da atividade, estdo a integracdo das acdes de obtencéo,

operacdo e controle dos recursos financeiros; determinacdo das necessidades dos
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recursos financeiros; planejamento e inventario dos recursos disponiveis; captacdo de
recursos externos de forma eficiente (em relagéo aos custos, prazos, condi¢des fiscais
e demais condi¢cdes); e aplicacdo e equilibrio adequados na perspectiva da eficiéncia
e rentabilidade (BITTENCOURT, PALMEIRA, 2012).

Os objetivos da gestdo financeira e apresentar resultados satisfatorios no
quesito de crescimento do patriménio gerado pelo aumento do lucro liquido que é
gerado pelas atividades operacionais realizadas pela empresa.

A maioria das decisbes empresariais sdo medidas em termos financeiros.
Todas as areas da empresa: contabilidade, producéo, marketing, recursos humanos,
pesquisas e outras necessitam interagir com a area de financa para realizarem seu
trabalho (BITTENCOURT, PALMEIRA, 2012).

Uma gestao alinhada com os objetivos permite o controle diario da institui¢ao,
observando se houver algum desvio de conduta das operacdes, esse controle é capaz
de analisar, identificar e corrigir o erro cometido rapidamente, colaborando com o
desempenho e otimizando os resultados.

No foco empresarial, os autores Lemes Junior, Rigo e Cherobin (2005)
afirmam que a administragéo financeira objetiva maximizar a riqueza de acionistas de
empresas através do processo de criacdo de valor. Em uma empresa, o administrador
financeiro € quem presta contas pela gestéo financeira, sendo este o envolvido na
tomada de decisdes estratégicas, selecionando alternativas de investimentos e
decisbes sobre financiamentos. Ele tem a complexidade de tratar de operacdes de
curto, médio e longo prazo e ndo pode deixar margem para a perda de valor de

mercado que possa diminuir o lucro da empresa.

N&o conseguir pagar 0os compromissos assumidos, é
nitido sinal de que falta de consciéncia quando real utilidade de seus
limites de crédito. Contudo, poucas situagdes sdo tdo comuns em
uma familia brasileira quando a dificuldade de pagar todas as
contas e prestacao do més, somadas ao uso frequente do cheque
especial e outras dividas (CERBASI, 2004, p.122).

O planejamento é base de uma boa gestéo financeira, pois sem isso nao
conseguiria ter um equilibrio orcamentario, o que se traduz em gastar menos do que
ganha e investir para realizagdo dos objetivos.

O primeiro passo para se fazer a gestéo financeira, e ter o pleno conhecimento

de seus gastos mensalmente, é primordial para viabilizar seus planejamentos, pois a
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partir desse momento comecara o processo. A forma mais simples é colocar essas
informagdes em uma planilha.

Quando por pessoal e individual, Stehling e Araujo (2008), afirmam que a
educacao financeira deve ser prioridade no ensino o mais cedo possivel na vida das
criangas. Quando a pessoa desde cedo sabe o significado do dinheiro, que devera
saber utiliza-lo em seu dia a dia e que com ele pode adquirir liberdade financeira, é
muito mais viavel de o individuo ter melhor tomada de decisbes. Assim, a sociedade
passa a ser formada por pessoas conscientes e que nao tém gastos desnecessarios,
ndo contraem dividas que fazem decair sua qualidade de vida

A planilha pode ser feita de véarias formas, desde modo mais simples que seria
uma folha de papel, uso de aplicativos ou até mesmo o programa do excel. Mas é
importante que os dados lancados em qualquer um dos meios disponiveis, sejam
condizentes com a realidade. Comecar elaborando essas planilhas com um curto
periodo de tempo, ajuda a manter o foco nos objetivos estabelecidos.

A organizacao financeira se faz necessario cumprir as etapas de controle com
determinacao dos envolvidos, pois esse processo envolve todos se tratando de uma
familia. Essa gestdo comeca colocando todas as receitas obtidas mensalmente dos
membros participantes. Apds, € necessario a identificacdo de todas as receitas e
despesas mensais do grupo.

Complementando, de acordo com Cerbasi (2004), os problemas financeiros
familiares surgem principalmente de decisdes e escolhas ruins, e os erros financeiros
sdo como armadilhas nas quais cai-se por um momento de ingenuidade, tornando-se
pesadelos por meses ou até anos.

Outro ponto importante a ser mencionado nesse desenvolvimento, é a
separacao de despesas e receitas de pessoa juridica e pessoa fisica que parte do
principio da entidade. Que trata da separacao de patrimoénio da empresa e dos seus
respectivos socios.

Nos langcamentos que condizem com as despesas deve-se detalhar todos os
gastos, sem agrupamentos de despesas. SO sdo usados agrupamentos se 0s gastos
forem da mesma natureza. A classificacdo dos gastos € um ponto importante pela
clareza que traz para o individuo, pois ela possibilita a identificacdo de qual setor

consome mais a renda familiar.
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No quesito de despesas sempre é salientado classifica-las por prioridade,
colocando as em ordem crescente, ou seja, de mais prioridade para a com menos

prioridade, deste modo a visualizacdo é mais facil para tomar decisées.

PIRAMIDE DE MASLOW

Criatividade, talento,
REALIZACAO desenvolvimento pessoal
PESSOAL

Reconhecimento,
______________ status, autoestima

Amor, amizade,

SOCIAL G s familia, comunidade

Seguranga fisica,

SEGURANCA Gt de satide, da familia

Comida, agua,
FISIOLOGIA = G abrigo, descanso

Figura 04 Piramide de Maslow
Fonte: Jaya Viana (2021)

A piramide de Maslow representa como sédo divididas as necessidades
humanas, e o quanto sao afetadas por ndo serem respeitadas, desde ambientes de
trabalho até familiares. Pois mostra que o ser humano possui varias necessidades
para a sobrevivéncia, sejam elas: fisiolégicas, seguranca, social autoestima e
desenvolvimento pessoal.

O importante € estar ciente que para obter sucesso no desenvolvimento

financeiro e alcancar a plenitude, que ndo é um trabalho tdo facil, mas que com

dedicacao e organizacao se torna possivel.

2.3.1 Financas Pessoas
O estudo da gestao financeira, guando bem aplicadas a individuos ou familias,

se referem a “financas pessoais", um campo de conhecimento distinto dentro do
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universo das financas, que fazem parte, também, dos campos das financas
empresariais, financas publicas e dos servicos financeiros.

Uma forma interessante de se entender as financas das pessoas € coloca-las
em oposicao as financas corporativas, que constituem o lado mais visivel e mais
conhecido do universo das finangas. Tantas empresas quanto individuas tém suas
necessidades, seus objetivos e estdo sujeitos a uma dinamica financeira bastante
similar.

Individuos e empresas consomem e pagam por este consumo com dinheiro.
Individuos utilizam o dinheiro, nas sociedades modernas, para adquirir bens e
produtos necessarios para sua sobrevivéncia e bem-estar. Empresas utilizam dinheiro
para aquisicdo de insumos, investimentos em sua atividade e para suas despesas
corrigueiras (MASSARO 2015, p. 9).

As finangcas pessoais, todas as decisbes sejam de consumo ou de
investimento acabam sendo carregadas de fatores emocionais e crencas. A gestao
das finangas pessoais gera, compreensivelmente, mais “dor” e angustia nas pessoas.
Ja as finangas empresariais costumam ser “invisiveis” para a maioria das pessoas,
mesmo que essas pessoas dependam da empresa para receber dinheiro.

Por isso h4 uma grande preocupacdo em conscientizar as pessoas da
importéancia de viverem de acordo com suas possibilidades financeiras e de forma a
manter o endividamento baixo ou, de preferéncia, inexistente.

Como recomenda Massaro (2015, p. 23) acdes para consumir melhor:

- Planejar as compras antes de sair de casa — Evitar tomar decisbes
no local da compra,;

- Evitar o endividamento, especialmente com itens que sé&o
“desejos” e ndo “necessidades”;

- Avaliar criticamente a publicidade e a propaganda. As vezes, néo
se quer exatamente adquirir um produto, e sim uma “imagem” ou estilo de
vida associado aquele produto;

- Avaliar criticamente ofertas e promocgdes, para saber se ha, de
fato, alguma vantagem real;

- Evitar desenvolver dependéncia ou vinculo emocional com marcas
e fabricantes;

- Comparar produtos e pesquisar precos, procurando adquirir
sempre os produtos mais adequados e pelas melhores condi¢des.

E importante as recomendacées pois elas detém de informacées valiosas no

momento em que Sse pensa em consumir algo, pois a grande quantidade de
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informagdes e ofertas acabam manipulando o pensamento, que faz com que nao

consiga ter uma visdo transparente e pensamentos reais.

E preciso saber
quais sao, de qual

tipo e o peso deles

na sua renda.

pesquisar, analisar e
Organzar os
proprios gastos se
néo houver

disciplinag para
continuar
alimentando o seu
controle mensal.

Ser financeiramente
intefigente é saber
reconhecer e
diferenciar os tipos
de gastos pessoais.
identiiqueoque é
gasto essencal
(moradia, contas

basicas)eoque é
dispensavel ou
passivel de ser

reduado (academia,
cafezinhos, compras
supérfluas).

Figura 05: Como organizar seus Gastos
Fonte: Génix Consultoria (2015)

Apébs decidir o que seria o ideal, calcule a realidade. Veja quanto por cento
vocé de fato anda gastando com cada um desses setores. Muitas vezes, isso ja diz
por si s6 no que devemos fazer o corte de gastos. Estipule limites realistas e ndo os
ultrapasse, de modo algum.

Segundo Cerbasi (2004) é importante que, durante a execuc¢ao do orcamento,
sejam contemplados todos os gastos, incluindo os que surgem no dia-a-dia e que as
vezes fogem do controle, passando despercebidos, porque mesmo assim causam
impacto negativo nas financas. A gestao financeira e orcamentéria pressupde que
todas as receitas e despesas estejam computadas.
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Se precisar, crie setores menores como mostra a figura abaixo com mais
abrangéncia das divisdes, apenas para se certificar de que ndo esta gastando mais
do que precisa com eles, como: lanches, cinema, balada, roupas novas, saldo de

beleza, etc.

= Domicilio = Alimentacdo = Vestuario = Contribuicdes = Realiza¢do Pessoal

Figura 06: Divisdo de gastos domésticos.
Fonte: Férum de Investimentos Brasil (2022)

Dividir os gastos por setores e definicdo de prioridades ajuda muito para
reconhecimento e controle de despesas, pois € mais indicado para ter uma vida em
abundancia financeira.

Conforme o Forum de Investimentos do Brasil de 2022 sita 0 método 50/30/20
que é simples e de facil entendimento, é usado para organizar-se financeiramente.
Possui como base 3 categorias de despesas, veja a seguir:

Necessidades: 50% da sua renda mensal deve ser dedicada as despesas
fixas de extrema importancia, como aluguel, alimentacéo e transporte.

Gastos flexiveis: 30% da sua renda mensal deve ser dedicada para despesas
pessoais, ou seja, aquilo que vocé compra, mas ndo € necessariamente um gasto
mensal. Nesta categoria se encaixam viagens, compras de roupas, cinema, lanches

e etc.
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Investimentos e/ou dividas: 20% da sua renda mensal deve ser separada para
metas financeiras. Vocé pode querer criar um objetivo financeiro, pode usar para

comecar a investir ou também para pagar dividas.

= Necessidades = Gastos Pessoais = Investimento/Dividas

Figura 07: Método 50/30/20.
Fonte: Férum de Investimentos Brasil (2022)

No que tange o assunto de finangas pessoais pode-se dizer que todo
conhecimento sobre técnicas e métodos sdo muito bem utilizados na organizacao
financeira, mas requer do individuo um trabalho de dedicacdo e foco constante. A
estrutura organizacional seja feita de modo visivel, de como séo gastos o dinheiro é
fator importante para o planejamento, dividir em setor de consumo para obter o melhor
controle é outro fator fundamental, planejamento dentro das porcentagens, sao ideais

para divisdo de gastos pessoais.
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3 METODOLOGIA

Pode-se definir uma pesquisa como um procedimento operacional que tem
como objetivo encontrar respostas a problemas que sédo propostos. Normalmente
realiza-se uma pesquisa, quando nao se dispbe de informacdes suficientes para
responder ao problema. Para Gil (2010, p. 04) ndo ha regras fixas para elaboracao de
pesquisas, pois varia quanto ao tipo de problema sera pesquisado e por quem. Mas
ressalta-se que para um projeto ser bem executado, o autor deve desenvolver as
etapas de modo organizado, listando os principais objetivos da pesquisa.

A pesquisa é desenvolvida na aplicacdo de métodos e técnicas de
investigacao cientifica, e envolve um longo processo que contém varias etapas até a

apresentacao de resultados satisfatorios.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Quanto a natureza a pesquisa € definida como teorico e pratica. Em um
primeiro momento foi realizado um estudo teérico usando livros e artigos. e Apoés, a
pratica se deu por meio da aplicacdo de um questionario aplicado para a coleta de
dados junto aos estudantes do ensino superior residentes na cidade de Tapejara-RS.

Quanto ao tratamento de dados da pesquisa proposta nesta atividade foi de
forma quantitativa. Foi realizado uma investigacao voltada para estudantes do ensino
superior, para responder ao objetivo de como o0s entrevistados planejam e gerenciam
sua vida financeira.

Para Gil (1946, p.100) € primordial que “a especificacédo dos objetivos é feita
pela identificacdo de todos os dados a serem recolhidos e das hipoteses a serem
testadas. Por exemplo, determinado levantamento tem como objetivo tracar o perfil

socioeconémico de determinado grupo”.

3.2 UNIDADE DE ESTUDO
Em 2019 no Estado do Rio Grande do Sul registrou 518 mil matriculas no
ensino superior, sendo 331 mil em cursos presenciais e 225 mil nas redes de ensino
privada, sendo que para a regiao norte do estado sdo 31.070 matriculas realizadas,
conforme disponibilizado pelo Instituto SEMESP 11° edigdo de 2021. J& no municipio
de Tapejara a quantidade média de alunos do ensino superior repassado pela
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Associacdo dos Universitarios de Tapejara (AUTAPE) é de aproximadamente 3.500
estudantes regulares, podendo variar entre semestres.

Neste estudo, a amostra ficou definida como os estudantes do ensino superior
gue residem no Municipio de Tapejara. O acesso aos estudantes deu-se por meio de
um questionario disponibilizado digitalmente, composto de 28 perguntas objetivas de
multiplas escolhas, que ira quantificar a porcentagem de entrevistados tem
gerenciamento financeiro.

Para este calculo de amostra foi usado uma calculadora amostral que tem por
base pesquisas quantitativas satisfatérias onde adotou-se uma amostra com
quantidade minima 166 respostas para obter um nivel de confianca acima de 90% e
uma margem de erro minima de 6,19%, conforme figura 08.

A amostra final desta pesquisa contou com a participacdo de 167 estudantes
de nivel superior de ensino entre os dias 15 de agosto ha o dia 30 de setembro de
2022. A aplicacéo da pesquisa deu-se através do aplicativo Google Forms a partir de

28 perguntas fechadas constantes no questionario.

Calculadora Amostral Calculadora de Margem de Erro

CALCULAR

SR n

Figura 08: Calculadora Amostral
Fonte: Comentto Pesquisa de Mercado
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3.3 COLETA DE DADOS

De acordo com Gil (1946, p.121) um projeto deve combinar diversas técnicas
desenvolvidas para a coleta de dados, podendo-se utilizar de analise de dados,
entrevistas, questionarios e considerar fontes ja existentes de outras pesquisas
realizadas

A coleta de dados se deu por meio de gquestionario usando a ferramenta
Google Forms, que possibilita a criagdo de perguntas objetivas e de multiplas escolhas
e também a geracdo de um link. Este link foi enviado aos respondentes por meio do
aplicativo digital WhatsApp.

A pesquisa escolhida teve por base a praticidade da ferramenta ajuda na
obtencéo da quantidade minima de respostas necessaria para validar a amostra. Uma
vez que o link gerado chega ao entrevistado por meio digital o mesmo tem a
possibilidade de resposta imediata, em qualquer lugar que estiver, Unico requisito
necessario é o acesso a internet.

Utilizando a escala Likert de cinco pontos, solicitou-se para cada afirmativa o
estabelecimento da aderéncia pessoal, sendo (1) Nunca, (2) Quase Nunca, (3) As
vezes, (4) Quase Sempre e (5) Sempre. Tendo em vista a sua neutralidade, no
momento da classificacdo, considerou-se a opc¢éo (3) como um perfil Indeterminado.
O Quadro 1 apresenta a sintese das afirmativas, de acordo com a variavel e a
classificacédo obtida de acordo com as respostas.

O uso deste instrumento de coleta de dados foi elaborado a partir de um
questionério estruturado, o qual, segundo Cervo, Bervian e Silva (2007, p. 53) definem
como “é a forma mais usada para coletar dados, pois possibilita medir com mais
exatidao o que se deseja’. O questionario foi composto por dois blocos de questbes
com formatos multiplos, principalmente de questdes de multipla escolha e questdes
de escala Likert, ndo havendo questdes discursivas e/ou dissertativas. O primeiro
bloco abordou 21 questdes afirmativas relacionadas ao comportamento, gestao e
planejamento financeiro dos discentes, em escala Likert de respostas, baseadas no
estudo de Siqueira (2019), e nos estudos de Augusto (2015) e Pereira e Lucena
(2014). Foram 7 afirmativas de cada variavel e sua classificagéo foi estabelecida de

forma independente das demais.
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3.4 ANALISE DE DADOS

ApGs a conclusdo dos dados obtidos com o questionério digital, utilizando o
aplicativo Google Forms, os mesmos foram organizados em uma planilha de Excel a
fim de interpreta-los de forma mais clara, para responder aos objetivos deste estudo.
Para Marconi (2010) “Uma vez manipulados os dados e obtidos os resultados, o passo
seguinte é a andlise e interpretacdo dos mesmos, constituindo-se ambas no nucleo
central da pesquisa”

Baseando-se nos estudos realizados no referencial tedrico, a obtencédo dos
dados € de suma importancia na andlise e identificacdo dos entrevistados,
respondendo o problema de como planejam e gerenciam sua vida financeira.

Para Siqueira (2019), leva em consideracdo a constru¢cdo do perfil dos
entrevistados, uma vez que analisando uma parcela da populacdo consegue-se obter
respostas mais objetivas nos quesitos de comportamento, planejamento e gestao
financeira, pois a tendéncia de cada parcela pode variar de acordo com sua

classificacao.
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4, APRESENTAC}AO E ANALISE DOS RESULTADOS

Os resultados desta pesquisa se dividem em duas partes principais, a primeira
se refere a identificacao do perfil do entrevistado, a segunda de como gerenciam sua
vida financeira e se seguem um planejamento.

A amostra final desta pesquisa contou com a participacao de 167 estudantes
de nivel superior de ensino. A aplicacdo da pesquisa aconteceu entre os dias 15 de
agosto a o dia 30 de setembro de 2022, atraves do aplicativo google forms, pelas 28
perguntas fechadas constantes no questionario. Os resultados apresentam o perfil dos
respondentes, e suas respectivas respostas acerca da percepcao deles sobre
planejamento e gestdo de suas finangcas. A apresentacdo dos dados quantifica o
percentual dos entrevistados e qual a sua tendéncia de perfil.

N&do houve critério de selecdo dos entrevistados, o questionario foi
disponibilizado para o maior nimero de estudantes residentes na cidade de Tapejara-
RS, conforme informagdes constantes no método, no capitulo anterior.

Neste item apresentam-se as caracteristicas da amostra dos pesquisados
como género, idade, estado civil e formacao superior.

Conforme Tabela 01, 68,86% dos entrevistados corresponde ao sexo feminino
e 31,13% do sexo masculino. A faixa etaria predominante é de 18 a 22 anos
correspondente a 59 entrevistados, seguido por 39 pessoas de 23 a 28 anos, e 39 de
29 a 33 anos onde constituem a maior parte dos estudantes respondentes e duas
outras parcelas de pessoas com idade superior que corresponde a 17,95%, e 64,67%
respondeu ser solteiro.

Quanto aos cursos dos respondentes, os dados demonstram que 33,53% dos
pesquisados cursam Administracdo, 21,55% Ciéncias Contabeis, e 10,77% cursam
Engenharias. Os demais participantes 34,15%, cursam Letras, Arquitetura, Direito,
Agronomia e areas ligadas a Saude e Licenciaturas.

Também a maioria dos entrevistados residem com mais pessoas entre trés a
quatro pessoas, e suas rendam somam entre R$ 3.636,00 a R$ 4.848,00, e séo

estagiarios ou funcionario de organizacéo publico ou privado.
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Tabela 01 — Caracterizacdo da amostra

Género NUmero Percentual
Masculino 52 31,13
Feminino 115 68,86

Idade NUmero Percentual
18 A 22 Anos 59 35,32
23 A 28 Anos 39 23,35
29 A 33 Anos 39 23,35
34 A 39 Anos 17 10,17
40 A 54 Anos 13 7,78
Estado Civil NUmero Percentual
Solteiro 108 64,67
Casado 48 28,74
Unido estavel 9 5,38
Divorciado 2 1,19
Curso NUamero Percentual
Administracéo 56 33,53
Ciéncia contabeis 36 21,55
Engenharias 18 10,77
Agronomia 12 7,18
Direito 7 4,19
Pedagogia 6 1,19
Arquitetura e urbanismo 6 3,59
Letras 5 2,39
Publicidade e propaganda 5 2,39
Educacéo fisica 4 2,39
Filosofia 4 2,39
Area ligada a salde 4 2,39
Geografia 2 0,59
Tecndlogo e gestao publica 2 1,19
Estética 1 0,59

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

4.1 PRATICAS DE PLANEJAMENTO FINANCEIRO

E importante conhecer o cenario econdmico do Pais. Ele define as regras de
como o consumidor deve se comportar diante de situagdes de consumo. A leitura do
cenario econbmico de forma equivocada pode afetar diretamente o planejamento
financeiro das pessoas, por exemplo o Brasil apresenta histérico constante das
variacbes da economia o que dificulta consumidor deve-se posicionar diante do seu
planejamento financeiro.

Com o objetivo de entender se os jovens estudantes fazem o planejamento e
a gestado de suas financas, foram questionados para responderem quanto a sua
percepcao, através de uma escala mensurada pela nota de 1 a 5 pontos, onde de 1 a
3 corresponde nunca, quase nunca e as vezes e de 4 a 5 onde estdo os que quase
sempre ou sempre seguem e fazem planejamento.

Seguem os dados apresentados na Tabela 02.
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Tabela 02 — Planejamento financeiro dos estudantes

QUASE QUASE
PERGUNTA NUNCA NUNGA ASVEZES  SEMPRE SEMPRE

N° % N° % N° % N° % N° %
16 958% 12 7,19% 54 32,34% 67 40,12% 24 14,37%

Sigo um planejamento
de Gastos mensais.

Ao final do més, minhas
contas ndo estdo em
atraso, pagas conforme
planejado para o més.
Busco poupar parte das
minhas receitas 11 6,59% 29 17,37% 47 28,14% 31 1856% 49 29,34%
mensais.

Analiso minhas financas
com profundidade antes
de fazer alguma compra
grande.

Ao final do més, minhas
contas ndo estdo em
atraso, sdo pagas 0O 0,00% 4 240% 4 240% 43 25,75% 117 70,06%
conforme planejado

para o més.

Busco poupar parte das

minhas receitas 11 6,59% 29 17,37% 47 28,14% 31 1856% 49 29,34%
mensais.
Eig‘;’giseus gastos 8 479% 16 958% 24 1437% 63 37,72% 56 33,53%

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

0O 000% 4 240% 4 240% 43 2575% 117 70,06%

0 000% 15 898% 20 11,98% 18 10,78% 114 68,26%

Compilando as afirmativas do questionario, com base nas respostas dos
entrevistados, quando perguntados se seguem um planejamento mensal de gastos,
91 entrevistados dizem que quase sempre ou sempre fazem. Em outra pergunta se
conseguem seguir esse planejamento durante o més, 117 estudantes disseram que
sempre obtém éxito. Também 70,06% dos entrevistados afirmaram que ao final do
més conseguem manter seu planejamento. No entanto ao serem questionados sobre
seguir um planejamento mensal de gastos a porcentagem € de somente 40,12%.

Ainda analisando o planejamento, 114 pessoas afirmaram que sempre
analisam com profundidade suas finangas antes de tomar qualquer decisao. Como
menciona Santos (2006) “planejar é estabelecer com antecedéncia as acdes a serem
executadas, estimar os recursos a serem empregados”, o planejamento, a montagem
do plano estratégico alinhado com o seu orcamento facilita a manter seu foco e
objetivos durante o periodo. Os resultados desta pesquisa confirmam que quando ha
um bom planejamento dos gastos, € possivel seguir o orgamento estabelecido no

meés.
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Buscando obras literarias como CERBASI (2009) a causa de endividamentos
€ 0 mau planejamento de suas despesas, visando sempre o valor da parcela e nunca
olhando o quanto esta atitude ira comprometer seu orcamento e por quanto tempo. Ja
na parte de economizar uma parte das receitas do més somando as afirmacdes dos
entrevistados de quase sempre e sempre, tem-se um total de 96 respondentes,
contradizendo as afirmacdes dos 114 entrevistados que afirmaram que sempre
analisam em profundidade antes de tomar qualquer deciséo.

Junto com a parte da economia individual de cada estudante grande parte dos
entrevistados ndo procuram poupar parte de suas rendas para eventual necessidade
futura, por isso ficam suscetiveis aos problemas financeiros, dependendo do caso tera
gue recorrer a outros métodos de receita como empréstimos ou cartdo de crédito.

J4 na JUltima afirmativa completando a parte do planejamento, o0s
respondentes afirmaram planejar seus gastos, 71,25% respondem que sempre
planejam. Com isso € correto afirmar que na sua totalidade dos estudantes, existe um
planejamento mensal, e que 0s mesmos entendem que iSSO é necessario para

alcancar os objetivos.

4.2 PRATICAS DE GESTAO FINANCEIRA

Em relacdo as questdes realizadas com o objetivo de entender como 0s
estudantes fazem a gestédo financeira de seus recursos, 51% dos entrevistados
conseguem guase sempre manter a gestdo de seu orcamento de forma satisfatoria.
Consideram a forma de pagamento a vista quase sempre em todas as compras que
realizam, também analisam seu orgamento antes de qualquer compra de pequeno e
grande porte.

No quesito da destinacéo da parcela de seu orcamento, 72 estudantes dizem
destinar a maior parte da receita para moradia e gastos domeésticos, 38 estudantes
dizem que é para pagar a conta do cartdo de crédito, 34 para pagar despesas com
educacgdo, 17 para pagamentos de empréstimos e financiamentos, e 6 para sua
prépria saude. Esses dados sustentam os pressupostos da teoria de Maslow, que
apresenta a visdo da piramide das necessidades humanas como as despesas que
aparecem primeiro, como uma preocupacéo dos estudantes, e demonstram ainda a
necessidade de aplicar as receitas para manter os custos com a manutencao mensal
para sobrevivéncia.
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Tabela 03 — Gestao financeira dos estudantes

PERGUNTA

NUNCA

QUASE
NUNCA

AS VEZES

QUASE

SEMPRE

SEMPRE

NO

%

N° %

NO

%

NO

% N°

%

Anoto e controlo
meus gastos
mensais.

30

17,96%

15

8,98%

44

26,35%

48

28,74% 30

17,96%

Consigo gerir meu
orgamento
financeiro pessoal
de forma
satisfatoria.

13

7,78%

16

9,58%

33

19,76%

86

51,50% 19

11,38%

Ao comprar um
produto dou
preferéncia pelo
pagamento a vista.

2,40%

4,19%

46

27,54%

68

40,72% 42

25,15%

Entendo que o
controle financeiro
interfere
diretamente na
minha vida.

0,00%

0,00%

11

6,59%

26

15,57% 130

77,84%

Quando compro a
prazo faco
comparacao das
taxas de juros entre
as opcoes
existentes.

10,78%

26

15,57%

23

13,77%

30

17,96% 70

41,92%

Uso empréstimos
financeiros para
cobrir valores que
ndo estavam
previstos para o
més.

136

81,44%

19

11,38%

12

7,19%

0,00% 0

0,00%

Tenho utilizado
cartbes de crédito e
cheque especial
por ndo possuir
dinheiro disponivel
para as despesas.

83

49,70%

32

19,16%

30

17,96%

17

10,18% 5

2,99%

Prefiro realizar
minhas compras
parceladas
utilizando cartdo de
créditos ou carnés.

36

21,56%

28

16,77%

58

34,73%

22

13,17% 22

13,17%

Ja fiquei com meu
nome negativado.

155

92,81%

4,79%

4

2,40%

0,00% 0

0,00%

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

No Férum de Investimentos do Brasil (2022), vimos que 50% do salario da

populacao é para atender as necessidades basicas, 30% de gastos pessoais e 20%

para investimento ou dividas, corroborando com os resultados desta pesquisa.

Outra questdo bastante importante a salientar € que 23 pessoas usam a

maioria de seus recursos para pagar o cartdo de crédito, e quando indagados se
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realizam compras parceladas no cartdo somando os que responderam “quase
sempre” e “sempre” usam o cartdo para compras.

Quando perguntado aos entrevistados se possuiam algum tipo de controle
financeiro auxiliar para anotar suas receitas e despesas, 22 pessoas responderam
que nao utilizam nenhuma forma de controle, 23 pessoas utilizam os métodos
tradicionais como anotagdes com papel e caneta. Do total de estudantes, 120 dizem
ter métodos mais modernos como aplicativos de celulares, planilhas em Excel ou até
mesmo sistemas disponibilizados pela sua instituicdo financeira.

Também 62,88% afirmam que consegue fazer sua gestdo de seu orgcamento
de forma satisfatéria. Como afirma Santos (2006) o orcamento faz parte do processo
de gestdo, onde nele se encontra todos os fatores previstos para o periodo, onde
acaso surja algum imprevisto se consigo faz a manipulacéo da receita para ficar ainda
dentro do orgamento.

Ja& na andlise do cartéo de crédito e cheque especial mais de 50% afirmaram
gue nao utilizam os instrumentos para despesas por ndo ter mais dinheiro disponivel
para o més. Porém mais de 50% também afirmaram que utilizam o cartdo de crédito
ou carnés para efetuarem compras.

Para encerrar o bloco de perguntas sobre gestdo financeira foram
questionados sobre ja terem sido negativados ou com problemas de créditos. Do total
de respondentes, 92,81% afirma nunca ter ficado com o nome negativado em algum

orgao regulador do consumidor.

4.3 COMPORTAMENTOS FINANCEIRO DOS RESPONDENTES

Outra andlise realizada é sobre o comportamento dos estudantes em relacéo
ao consumo. Os dados mostram que 58,68% dos estudantes sentem se incomodado
as vezes por ndo conseguir comprar tudo o que quer, mostrando uma tendéncia de
consumo por impulso, onde segue o0 mesmo quesito quando perguntado se realiza
compras por impulso ondem foi respondido que 55,09% as vezes também tem essa
atitude de consumo.

O consumo estad sempre presente nas familias, sendo elas de condicdes
financeiras mais favoraveis ou ndo, com conhecimentos de financas ou de estilos de
vida diferentes. Desde muito cedo o trabalho esta presente na vida dos brasileiros,
seja ele formal ou informal que varia conforme classe social predominante, mas todos
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sdo remunerados pelos seus servicos prestados, e é com essa remuneragdo que
auxiliam no orcamento pessoal.

A fim de explicar o comportamento dos respondentes, eles sabem que o
planejamento tem papel importante como a gestdo em sua vida financeira, porém seus
comportamentos trafegam pela via oposta aos seus pensamentos de controle, ainda
cabem a eles a tendéncia de comprar sem planejamento e por impulso, existindo por

vezes o planejamento, mais ndo a gestao eficiente do uso dos recursos.

Tabela 04 — Comportamento dos respondentes em relagdo ao consumo
QUASE QUASE

PERGUNTA NUNCA NUNGA AS VEZES SEMPRE SEMPRE
N° % N° % N° % N° % N° %

C?r;“ppJggor 8 479% 47 2814% 92 5509% 16 958% 6  3,59%

Me incomodo

quando nao

pPOSSO 13 7,78% 30 17,96% 98 58,68% 22 1317% 4  2,40%

comprar tudo

que quero.

Fonte: Dados da Pesquisa (2022).

A partir dos dados obtidos nesta pesquisa, pode-se dizer que entre 0s
estudantes do ensino superior residentes na cidade de Tapejara-RS, existe uma
preocupacdo com o planejamento e a gestdo dos seus recursos financeiros. Pelas
respostas da amostra, afirma-se que a maior parcela de estudantes tem planejamento
sobre suas financas e conseguem fazer a gestdo de seus recursos financeiros

mensalmente.
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5. CONCLUSAO

O presente trabalho teve por objetivo identificar a existéncia do planejamento
e da gestéo financeira de estudantes do curso superior da cidade de Tapejara/RS. A
partir da aplicacdo da pesquisa, foi possivel atingir as respostas necessarias para o
atingimento dos objetivos propostos. Foram estudados os temas relativos ao
planejamento e a gestdo de recursos financeiros dos estudantes, para uma melhor
compreensao acerca do grau de instrucéo e uso de ferramentas para planejar e gerir
€SSes recursos.

Dentre os respondentes, a maioria dos académicos que responderam sao do
género feminino, com idades entre 26 e 35 anos, solteiros e residentes da cidade de
Tapejara/RS. Em sua maioria, residem em um nudcleo familiar, entre trés a quatro
pessoas. A faixa salarial que mais se destacou na pesquisa foi entre de R$ 3.636,00
a R$ 4.848,00. De acordo com as respostas obtidas, os respondentes, em sua maioria,
sabem da importancia do planejamento financeiro, mas deixam em segundo plano a
gestado dos recursos, e seus comportamentos afetam diretamente nas decisées sobre
gastos e economia.

Foi possivel perceber que, mesmo que na percepcao dos académicos
acreditem que usam conhecimentos para gerenciar de forma satisfatérias suas
financas pessoais, quando analisado o grafico sobre as respostas relacionadas a
poupar ao minimo 10% do seu salario mensal e investir, quase a metade nao tem este
héabito.

Como consideracdes finais gerais, foi possivel perceber que os académicos
acreditam ter uma boa gestédo de suas financas pessoais, embora concordem néo ter
uma poupanca e nao investirem ao menos 10% de sua renda mensal. Tém um
comportamento de compra pouco planejado, que faz com que precisem comprar a
prazo, mesmo que com periodo mais estendido, o que acarreta em juros mais altos.

Alem disso, possuem habitos que precisam ser planejados para que o
orcamento pessoal e familiar ndo seja prejudicado, os académicos concordam que
ndo tiveram educacéo financeira pessoal durante o periodo escolar e gostariam de
aprender mais sobre o tema. Isso demonstra que os mesmos entendem a importancia
da relacdo da educacéo financeira, afirmativa reforcada pela resposta dos mesmos a

uma questao que trazia exatamente esse questionamento.
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Deixa-se a sugestdo também da adocao de abordagens, através de politicas
publicas, desde o ensino fundamental, sobre a educac¢do financeira e financas
pessoais para que seja possivel formar esta base desde cedo na vida das pessoas.
Também a realizacado de palestras e demais atividades nas comunidades que visem
difundir esse conceito sobre finangas pessoais.

Sao varios os beneficios que a Educacao Financeira proporciona as pessoas
e a sociedade, mesmo assim destacar a pouca preocupacao por parte da legislacéao
educacional brasileira neste sentido, retrata a dificuldade por parte dos graduandos.

Contudo, se todo o estudante, desde a educacao fundamental, tivesse acesso
a educacdao financeira, suas familias sofreriam menos danos em sua qualidade de
vida, devido a ma administracdo do orcamento doméstico. O acesso a cidadania
financeira € um direito e o conhecimento de financas pessoais € um dever por parte
de todos.

De maneira geral, o controle financeiro pessoal é a base para todos os outros
pilares da vida, pois sem recursos financeiros ndo é possivel ter acesso a um plano

de saude, alimentacdo, moradia, entre tantas outras necessidades.
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APENDICE A — FORMULARIO DE PESQUISA

Este questionario faz parte do TCC de Guilherme Carra. Estou estudando os perfis
dos estudantes da cidade de Tapejara-RS, no quesito de como gerenciam sua vida
financeira. Agradeco pelo tempo disponibilizacdo para responder, serd de grande
importancia para minha pesquisa.

O questionario e composto por perguntas objetivas de multiplas escolhas e também
por escala Likert decinco pontos, solicitou-se para cada afirmativa o estabelecimento
da aderéncia pessoal, sendo (1) Nunca, (2) Quase Nunca, (3) As vezes, (4) Quase

Sempre e (5) Sempre.

1. Género
a) Masculino
b) Feminino
c) Outro:

2. ldade

a) Até 25 anos

b) De 26 a 35 anos
c) De 36 a 45 anos
d) De 46 a 55 anos
e) Mais de 56 anos

3. Estado Civil
a) Solteiro (a)
b) Casado(a)
c) Divorciado(a)

d) Viavo(a)
e) Outro:
4. Qual seu curso de Graduacao.
5. Administracdo
6. Ciéncias Contabeis
7. Engenharia (civil, mecéanica, elétrica, alimentos)
8. Area ligada a Satde (medicina, odontologia, enfermagem)
9. Outro:

10. Quantas pessoas moram com Vocé?
a) Moro sozinho
b) De uma a duas pessoas
c) De duas a trés pessoas
d) De trés a quatro pessoas
e) Mais de 4 pessoas
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11.Possui Renda? Qual a Faixa Salarial?
a) até R$1.212,00
b) De R$ 1.212,00 até R$ 2.424,00
c) De R$ 2.424,00 até R$ 3.636,00
d) De R$ 3.060,00 até R$ 4.848,00
e) Ou nao possui renda

12.Se vocé possui renda mensal, qual seu vinculo empregaticio?

13.Bolsista de iniciagdo cientifica, ou recebe mesada ou recebe bolsas
assistenciais

14.Estagiério ou funcionério de organizacao publica ou privada.

15.Empresério (a) individual ou autbnomo

16.Sigo um planejamento de Gastos mensal

abwnN -

17.Compro por impulso

abwnN -

18. Anoto e controlo os meus gastos pessoais (ex.: planilha de receitas e despesas
mensais)

abwnN -

19. Quais ferramentas voceé utiliza para organizar suas financas
Aplicativos de celulares

Planilhas em Excel

Gestor financeiro

Sistema disponibilizado por sua instituicéo financeira

Caderno de anotacdes
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20.Consigo gerir meu orcamento financeiro pessoal de forma satisfatoria

abhwNPE

21.Como vocé adquiriu conhecimento para gerenciar as finangas da familia.
Na escola

Na familia

Na Internet

Conversas com amigos

Sozinho

22.Prefiro comprar um produto financiado a juntar dinheiro para compra-lo a vista

abwnN -

23.Entendo que o controle financeiro interfere diretamente na minha vida.

b wWNBEF

24.Do total de sua renda qual opcao retém a maior parte durante o0 més.
Moradia (luz, 4gua, alimentacao)

Educacao

Saude

Cartéo de Crédito

Pagamentos de empréstimos/financiamentos

25.Depois de tomar uma decisao sobre dinheiro, tendo a me preocupar muito com
minha deciséo.

GO wWNPEF

26.Sempre consigo me manter no més com dinheiro que recebo da minha renda

abwnN -
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27.Me incomodo quando néo posso comprar tudo que quero.

abhwNPE

28.Quando compro a prazo faco comparagao das taxas de juros entre as opgoes
existentes

ab wNPE

29.Em algum momento ja ficou endividado e ndo teve saida e recorreu a
empréstimos financeiros.

abwnN -

30.Analiso minhas finangcas com profundidade antes de fazer alguma compra
grande.

b wWwNEF

31.Eu admiro pessoas que possuem casas, carros e roupas caras.

abwnN -

32.Busco poupar parte das minhas receitas mensais.

GO wWNPEF

33.Tenho utilizado cartbes de crédito e cheque especial por ndo possuir dinheiro
disponivel para as despesas.

1
2
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3
4
5

34.Meus sentimentos influenciam minhas decisdes financeiras.

abhwNPE

35.J4 figuei com meu nome negativado

O wWONPEF

36.Prefiro realizar minhas compras parceladas utilizando cartdo de créditos ou
carnés

O wWNBEF

37.Todos os meses consigo guardar 10% do meu salario

O wWNBEF
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