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1. DADOS DA INSTITUICAO

MANTENEDORA: Legi&do da Cruz de Erechim
NOME: Faculdade Anglicana de Tapejara - FAT
INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR PRIVADO-FILANTROPICO

ENDERECO: Rua Julio de Castilhos, 1124 — Centro — CEP. 99950-000 —
Erechim/RS

FONE: (54) 3344-1153

1.1 Composigao da Comissao Propria de Autoavaliagao— CPA

Membros

André Scuro - Coordenadorda CPA

Representante do corpo docente

Gilberto Pereira — Representante do corpo docente

Cassiano Tiago Lumi - Representante do corpo docente

Raquel Scariot Quissini — Representante do corpo técnico administrativo
Diana Rigon — Representante do corpo técnico administrativo

Aline Andreolla — Representante do corpo discente

Luis Henrique Dias — Representante do corpo discente

Laurimar Coronetti — Representante da sociedade civil

Henrique Sebben— Representante da sociedade civil
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AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Documento elaborado pela CPA da FAT atendendo as exigéncias do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior- SINAES, instituido pela
Lei N°. 10861, de 14 de abril de 2004.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

FAT - Faculdade Anglicana de Tapejara

Periodo de mandato da CPA: 04/2013 - atual
Ato de designacgao da CPA: Portarias numero 02 e 03, de 16/05/2013

A CPA da FAT, instituida regimentalmente em 16 de agosto de 2006,
apresenta por meio deste relatério uma descricdo e ao mesmo tempo uma
reflexdo sobre o Processo de Avaliagdo Interna que acontece na instituicdo no

segundo semestre de 2012.

Os membros da CPA-FAT representaram segmentos da comunidade
académica e da sociedade civil, contemplados na Lei 10.861, de 14 de abril de
2004.

Objetivando o cumprimento de novas demandas, o grupo foi ampliado, de
acordo com a disponibilidade sistematica dos membros bem como suas
especialidades.
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2. AVALIAGAO INSTITUCIONAL

2.1 Apresentagao

O relatério final de atividades de autoavaliacido da FAT, se constitui num
referencial para todos os envolvidos com o processo de implementagcéo e
consolidagao da avaliacao institucional e comprometida com a melhoria
permanente da qualidade da educacgao superior.

Os estudos realizados durante as atividades desenvolvidas nas etapas
propostas pela Comissao Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior —
CONAES - sao um referencial para CPA, pois oferece subsidios, faz
recomendacoes, propode critérios e estratégias para a reformulagdo do processo

e politicas de Avaliacdo da Educacéo Superior.

A etapa da consolidacao refere-se a elaboracéao, divulgacao e analise do
Relatério Final. Prevé também, a realizacdo do balango critico do processo

avaliativo e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade da IES.

A instalagdo de uma politica, de um programa e de uma comissao de
avaliagao foi um desafio principalmente diante da visdo do conceito de avaliacdo

e sua pratica existente na cultura brasileira.

Este Relatdrio Final sera submetido a apreciagdo da Comissao Nacional
de Avaliagdo de Educagéao Superior — CONAES - dentro do prazo estabelecido
no Oficio Circular N° 026/2005/MEC/CONAES de 21/07/2005.

2.2 Justificativa

A FAT é uma instituicdo que tem como missdo “formar profissionais
capacitados e conscientes de sua responsabilidade social, através de um
processo académico que desenvolva atitudes e valores orientados para a
cidadania, bem como habilidades e competéncias que definam uma real

integracdo com o mercado, visando contribuir com o desenvolvimento humano e
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social’. Tem como valores “a responsabilidade cristd, o compromisso ético com

a integridade, o respeito as liberdades individuais e o testemunho fraterno
centrado nas relagdes humanas”. Visando cumprir sua missao, a FAT busca
formar profissionais com visdo sistémica, multidisciplinar, tedrica e pratica,
visando o desenvolvimento de acdes eficazes em organizagdes. Visa, também,
formar cidadaos integrados ao desenvolvimento de sua comunidade local e
regional e que contribuam para o crescimento cultural, social, ambiental e

econdmico.

Em seu PDI, a FAT consolida seus principios de educagao, valorizagao,
respeito e integracdo com a sociedade e a comunidade académica, buscando o
reconhecimento e a formacado de profissionais e promovendo a melhoria da

qualidade de vida.

A FAT, preocupada e comprometida com a qualidade da educacao a ser
oferecida, j4 vem desenvolvendo um sistema de avaliagéo institucional desde
2006, englobando estrutura, docentes, discentes, pessoal técnico-administrativo,
tecnologias e servigos, o qual foi aperfeicoado e adaptado aos novos critérios
previstos no SINAES. A FAT entende que a avaliagdo € um processo de
conhecimento e autoavaliagdo critica das dimensdes do ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo, que objetiva a melhoria continua de todos os seus
processos. Para a instituicao, o sistema de avaliacao institucional visa a atender
as exigéncias do ensino superior contemporaneo de: a) aplicar um processo
continuo de aperfeicoamento do desempenho; b) dispor de uma ferramenta para
o planejamento da gestdo universitaria; c) ter um processo sistematico de

prestacao de contas a sociedade.

O sistema de avaliagao permite a FAT a obtengcdo de dados concretos
gue revelem suas potencialidades e limites, bem como mecanismos capazes de
indicar as diretrizes e agdes estratégicas que possam conduzir a um modelo de
gestdo planejado e comprometido com a modernidade da educagao superior.
Ainda, tal avaliacdo contribui, sobremaneira, para que a FAT aperfeicoe sua
estrutura didatico-politico-pedagdgico, reflita sobre o seu papel na comunidade

regional como disseminadora e promotora do conhecimento e da formagao do



FIAT

Faculdade Anglicana de Tapejara

cidadao/profissional, e comprometa-se ainda mais com o desenvolvimento

regional sustentavel.

Focados no conjunto de objetivos propostos pela IES e a necessidade
de programar solidamente as atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao,
e, considerando ainda, o aprimoramento de suas agdes, no sentido de ocupar o
espaco que lhe cabe de fato, no contexto social, econdmico e politico, propds-se
a desencadear o processo de autoavaliacdo, fundamentado nos seguintes

pontos:

¢ A necessidade de fomentar, na comunidade académica, a cultura
da avaliacdo, enquanto processo natural e intrinseco para o
desempenho de toda atividade humana;

e Verificar se os cursos, bem como o ensino, a pesquisa € a
extensdo estdo coerentes com a Missdo e as politicas
Institucionais propostas;

e Avaliar se as acdes desenvolvidas pela Instituicdo cumprem seu

papel de colaborar e promover o desenvolvimento regional.

Sendo a educagcao um bem publico que deve ser oferecido a sociedade
de forma aberta e transparente, a autoavaliagdo representou, por certo, uma
ocasido impar para a identificacdo do nivel de qualidade de atuacdo da
Instituicdo como formadora de recursos humanos e colabora como ja nos

referimos, com o desenvolvimento da Regido.

2.3 Objetivos

Objetivo Geral

Avaliar o desempenho da Instituicdo, com vistas a subsidiar o processo decisoério
das politicas da Instituicdo, para atender as expectativas da comunidade

académica e de todo contexto social no qual esta inserida no ano letivo de 2013.

Objetivos Especificos
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a) Sensibilizar e conscientizar a comunidade académica da necessidade e

importancia de se estabelecer um processo permanente de autoavaliacao.

b) Consultar as comunidades interna e externa acerca dos servicos ofertados

pela Instituigéo.

c) Promover, a partir do diagndstico, um processo de reflexdo permeando todos

os segmentos da Instituicdo visando a sua analise global.

d) Estabelecer prioridades institucionais decorrentes da avaliagcdo que
possibilitem o atendimento do objetivo geral e retomado do processo de

avaliagao continua.

2.4 Metodologia

A avaliagéo foi realizada através de investigagdo exploratoria. Baseados
nas informagdes levantadas através de questionario aplicado aos agentes
avaliadores divididos em 4 (quatro) segmentos: Docente, Discente, Técnico-
Administrativo e Sociedade Civil, buscando uma avaliagao do grau de satisfacao

e motivagdo em cada segmento.

Instrumento de Pesquisa

O instrumento utilizado para a coleta dos dados foi um questionario
(composto por questdes que objetivaram medir o grau de atendimento das dez
dimensdes sugeridas pelo SINAES), aplicado diretamente aos agentes

avaliadores de forma informatizada.

Como a pesquisa teve como finalidade avaliar o grau de motivacao e
satisfagao, o questionario apresentou cinco alternativas de respostas para cada

questao formulada, o que permitiu uma posterior analise quantitativa.

Para as questbes formuladas foram apresentadas alternativas de
respostas que correspondiam a uma escala alfabética, onde o avaliador optou

por apenas uma delas, podendo fazer comentarios e sugestdes referentes ao
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assunto abordado na questdo, em campo especifico disponibilizado no

formulario online.
As alternativas de respostas foram:
A — Insuficiente
B - Regular
C - Bom
D—Muito Bom
E - Otimo
Com essas alternativas, analisaram-se o0s resultados e buscou-se

identificar as potencialidades e insuficiéncias; além de possiveis solugdes para

as deficiéncias apresentadas

3. APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

A avaliacdo institucional realizada no periodo letivo de 2013 engloba o
corpo discente dos cursos de Bacharelado em Administracdo e Bacharelado em
Ciéncias Contabeis; o corpo docente; técnico-administrativo e representantes da
sociedade civil, revelando dados pertinentes as 10 dimensdes do SINAES. Os
dados aqui apresentados demonstram a opinidao da comunidade académica e

servem de embasamento para a¢des de melhoria.

3.1 Resultados da Avaliagao pelos Discentes

Referem-se as respostas do questionario elaborado para o corpo
discente, que consta no projeto de autoavaliagao institucional. Salienta-se que
um total de 40 alunos, no universo de 82 académicos que cursam uma das 02
opcoes de ensino superior oferecidas pela FAT no semestre 2013-1,
responderam ao questionario. Portanto, aproximadamente 48% participaram

9
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deste processo avaliativo. Os resultados estdo apresentados em forma de

graficos e/ou tabelas, seguidos da andlise dos dados. As sugestdes de

melhorias serdo apresentadas no capitulo 04 e organizadas por dimensao.

1 ) AFAT - Faculdade Anslicans de Tapejara tem uma mitsio. Sobre a mitiie da FAT vocé pode dizer que:

Opcoes by
A NZo ssbiaquea FAT temmissio 17,50
B Sabegues FAT tem miss3o mae nio sabe qual é 25,00
O Ji leu ou owvin & musdo da FAT alrum momsnto, mas nio 4750
lembra,

D Cophece amissioda FAT. 10,00
50

40

10

20

10

Q

A B C D

Analise dos Dados:

Em relagdo aos dados apresentados podemos perceber que a missdo da
instituicdo é conhecida por 10% dos participantes, entdo é necessario que haja

uma maior divulgacdo neste quesito.

10
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2 ) Quantes pomtos vocé di para a divalzacio da FAT através do: meios de comumicacio (sdte, radios, jornais,
televitdo, redes sociain)?

Opcies %
A 1 5.00
B 2 20,00
o 3 45,00
D 4 30,00
40

20 -

10

Analise dos Dados:

Em relacdo a este quesito observamos que a maioria dos discentes (45%)
apontaram um bom funcionamento deste servico, mas ainda compreendem a

necessidade de uma maior divulgacao.

11
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3 ) Quanmtos pontos vecé da para a sJurangada FAT?

Opgal %
A 1 20,00
B 2 33.00
C 3 33,00
D 4 10,00
k
30
F.
F. i

Analise dos Dados:

Referente ao quesito seguranga interna verificou-se uma paridade entre os

dados, sendo entdo necessaria a atengcao para esse quesito.

12
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4 ) Quantos pomtos vecé da para o trabalhe d3Jvebide pde NAP (NuclB dT Apoio Psicop Hagogice)?

Opco3 %
Al 30,77
B 12 4350
Cc 3 23,08
D 4 256

440

30

F. i

10

a

A B C D

Analise dos Dados:

Mediante a analise dos dados verificou-se que a IES precisa dar mais atengao
ao NAP. Acredita-se que é necessaria uma melhor divulgagdo dos servigcos
oferecidos pelo NAP.

13
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5 ) Quantes pomfos vecé da para a ofrta dI boeba dC Giudos a alumes carlmi3, PROUNI, FIES O

financiam Cote d-Studes pda FATT

Oped 3 by
Al 10,00
B 2 15,00
c 3 3250
D 4 42,50

ki

10

Analise dos Dados:

Constatou-se através da avaliagao dos discentes em relagdo a oferta de bolsas

pela instituicdo que a maioria esta satisfeita com os sistemas de bolsas e

financiamentos oferecidas pela IES.

14
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6 ) Quantos pontos vocé da para o atmadimte da coord Racio do s curse?

Opco 3 oy
Al 32,50
B 2 22,50
C 3 32,50
D 4 12,50

i5

Analise dos Dados:

Conforme o grafico acima, constatou-se que o nivel de satisfagdo em relagédo ao

atendimento dos coordenadores dos curso oferecidos pela FAT esta insuficiente.

15
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7 ) Quanto: pomtes vocé da para as informagoes & orientagoes que voce recebe da coordenacio do seu curse?

Opgoes %
Al 33,33
B 2 33,33
c 3 13,33

35

30

20
15

10 J

Analise dos Dados:

Mediante a analise dos resultados observou-se que os discentes ndao estao
totalmente satisfeitos com as orientacbes e informagcbes que recebem das

coordenacodes de curso.

16
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ao coordenador do sen curse?
Opcdes by
Al 28.21
B 2 25,64
C 3 3500
D 4 10,26

Analise dos Dados:

Observou-se mediante a analise dos dados obtidos que a maioria dos discentes

esta satisfeitos com o nivel de agilidade no atendimento dos coordenadores de

curso. Porém 28,21% nao se sente satisfeito com esse quesito, caso a ser

avaliado pela IES.

17
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® ) Quanto: pontes vece da para o s [ curse até o mom Thio?

Opca s %
Al 256
E 2 17,95
c 3 56,41
D 4 23,08
11

50

30

Analise dos Dados:

Com relagdo a esses dados obtivemos um nivel de satisfacdo de ma.

De 70%, demonstrando assim que os alunos estido satisfeitos com seus

respectivos cursos.

18
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10 ) Quantes pontos vocé da para o miv] dO conh(iimTate aprIndide por vecé duramtT o curse ate o

mom Jato?
Opco 3 by
Al 25
B 2 15,00
C 3 65,00
D 4 17.50
70
&0
50
40
30
_'.l_‘|:|_
10
1]

Analise dos Dados:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que o nivel de
satisfacdo com o conhecimento adquirido até o momento no curso é bastante

satisfatério.

19
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11 ) Quantos pomtes vocé di para as atividades (palestras, visitas técnicas, viagens de estudo, participacio em
eventos) detenveliida: no carie?

Opsdes o
A 1 2 50
B 2 1.5
cC 3 47,50
D & 32,50
50
4
30
0
10
a
A B C D

Analise dos Dados:

Mediante a andlise dos dados, observou-se que aproximadamente 80% dos

discentes estao satisfeitos com as atividades desenvolvidas por seus cursos.

20
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12 ) FAT - Faculdade Anglicana de Tapejara tem um FDI - Plano de Desenvolvimento Institucional. O FDI -
comsiste num decumento em que s¢ definem a missao da imstitwicao de ensino superior ¢ as estrategias para
atingir smas metas e objetives. Sobre o PDI da FAT voce pode dizer que:1

Opgbes oy

A N&o sabia que a FAT temum PDL 62,50

B Sabe que a FAT tem PDI mms nio ssbe qual o comtendo do 22.50
documente

C  Jalen ou cuviu falar sobre o PDI da FAT em alrpom momsnto, mas 15 (0
nio lambra

60 <

50

10

Analise dos Dados:

Em relagéo a este quesito constatou-se que a grande maioria dos discentes ndo

sabe que a FAT tem um PDI. Nesse caso acredita-se que € necessario uma
melhor divulgac&o entre os discentes.

21
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13 ) Quantos pontes vocé da para aos recurses diditice-pedagogicos (quadroes, equipamentos de som e imagem)

dizpomibihrades pela FAT™
Opcoes by
Al 12,50
B 2 20,00
C 3 4500
D 4 22 50

Analise dos Dados:

Mediante a analise dos resultados ressaltamos que mais de 65% dos discentes

da FAT estao satisfeitos com os recursos didatico-pedagdégicos da FAT.

22
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Opcies %%
Al 5,00
B 2 17,50
c 3 60.00
D 4 17.50

El'ﬂ-—

=0

40

30

20

10

0

Analise dos Dados:

Em relagéo a qualidade das as aulas do semestre, observa-se que 77,5% dos

discentes estao satisfeitos.

15 ) Quantos pontos vece da para o corpo doc Bt JdS: @G0T

Opss %
Al 2,50
B 2 20,00
c 3 55,00
D 4 22 50
-]
50
40
30
20
Y
a

23
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Analise dos Dados:

Com relacdo ao corpo docente, observa-se que 77,5% dos discentes estdo

satisfeitos.

16 ) Quantos pontos vocé da para o at dimTate da r T Jpcio da FAT?

Opcd 3 oy
Al 5,00
B 2 17,50
C 3 52,50
D 4 25,00

50

10

Analise dos Dados:

Observamos que 52% dos discentes avaliaram esse quesito como bom, e 25%

como muito bom.

24
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17 ) Qmantes pontes vecé di para o atThdimThto da sTrJaria da FAT?

Opro 3 %
Al 5,00
B 2 22,50
c 3 52,50
D 4 20,00

30

10

Analise dos Dados:

Em relagdo a este setor contatou-se que mais de 70% dos discentes estao

satisfeitos.

25
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18 ) Quantos pontos voce da para o atTadimTato da bibliot Ga da FAT?

Opgo 3 %
Al 5.00
B 2 17,50
c 3 32,50
D 4 45,00

30

10

Analise dos Dados:

Conforme a andlise da avaliagdo em relagdo a biblioteca, observa-se que

aproximadamente 80% dos discentes estao satisfeitos com o atendimento.

26



FIAT

Faculdade Anglicana de Tapsjara

19 ) Quantos pontes voce da para o at TadimTato do s Jor dDcobranca'financ Gro da FAT?

Oped 3 %
Al 10,26
B 2 28.21
cC 3 4872
D 4 12,82
50
40
30
0
10 4
0
A B C D

Analise dos Dados:

Em relagcdo ao setor de cobranca, observou-se que aproximadamente 40% dos

discentes nao estiao de acordo. Nessa

27
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19 ) Quanies pomies vece da pars = imfermadl C eriletacsd qul veck v T do corpe becmice--
sdmimistrstive (r 3 Jpcio, 1 3 Jara, bibbet Ga) da FAT™

Opga "
Al 1,50
B 2 35,00
c 3 45,00
D 4 12.50

10

Analise dos Dados:

Com relagao a este item a avaliagao pode ser considerada positiva, sendo que a

grande maioria dos discentes consideram Bom (45%) ou Muito Bom (12%).

28
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71 } Quantes pontos voce da para a agilidadTdo atChdimTato, informagss, oridataga S Jrormos selicitades
20 Ccorpo tecmico-administrative {r & Jpcio, s0irRaria, bibliot ) da FAT?

Opei 3 [
A 1 10,26
B 2 23 08
c 3 53,85
D 4 1282
=0
40
30

Analise dos Dados: Mais de 50% dos participantes desta avaliacdo ressaltam a

boa qualidade deste quesito, além de 12% acharem muito bom.

12 ) Quantos pontos vocé da para o acFvo bibliografico da FAT?

Opca 3 0y
Al 15,00
B 2 50,00
C 3 30,00
D 4 5,00

50 -

ki

Analise dos Dados:

29
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Verifica-se que a FAT deve melhorar com urgéncia o seu acervo bibliografico

visto que a grande maioria dos discentes ndo esta satisfeita com esse quesito.

21 ) Quantos pemtos vecé di para o compromThmnte da FAT com os walor® cristios, sociais, eticos

colterais®
Opcd 3 iy
A 1 250
B 2 27.50
C 3 52,50
D 4 17.50

50

40

30

20

Analise dos Dados:

Conforme o grafico acima se constatou que o nivel de satisfagdo em relagao aos

valores cristdo, sociais e éticos esta sendo bem visto pelos discentes.

30
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24 ) Quantos pontes voce da para o sistOna académice da FAT?

Opci 3 L
Al 20,00
B 2 33,00
C 3 35,00
D 4 10,00

35

1

25

20

15

10

5

a

A B C D

Analise dos Dados:

Notasse que o sistema académico ainda apresenta um nivel de insatisfacao.
Espera-se que com as melhorias que veem sendo aplicada no sistema, em uma

préxima avaliacdo esse indice diminua.
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15 ) Quamtes pontes vocé di para o r3orne Cselugio dos probllnas pOde suportTde sistTna académics da

FAT?
Opci 3 0y
A 1 250
B 2 50,00
c 3 20,00
D 4 7.50

50

40

0

=]

Analise dos Dados:

Nesse quesito observa-se que as solugdes dos problemas do sistema

académico nio estdo em um bom nivel.
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26 ) Quantos pontes voce da com racio a sua satisfacio com o st Curse?

Opcd 3 ay
Al 250
B 2 22,50
c 3 55.00
D 4 20,00

60

50

40

10

20

10 -

0

A B C D

Analise dos Dados:

Conforme os resultados obtidos, observou-se o nivel de satisfagdo dos discentes

com o seu curso é de 75%.
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17 ) Quantos pontes veceé da com relacio a sua satisfacio com a FAT?

Opgoes L
Al 1282
B 2 3333
c 3 43,59
D 4 10,26
40
30
Fii|
10 4
0

Analise dos Dados:

Com relagao a este quesito compreendeu-se ainda ha um numero de discentes

gue nao estao totalmente satisfeitos com a IES.

18 ) Quante: pontes vocs di para a atuagio da direcio/vice direcio da FAT?

45

35

Opgoes U4

A1 15,38

B 2 35.00

C 3 4103

D 4 7,69
A B C o
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Analise dos Dados:

Conforme o grafico acima, podemos observar que ha uma paridade netre os

discentes satisfeitos e ndo satisfeitos com esse quesito.

19 ) Quantes pantes vecé da para a EmpTra das dpmdéncias da FAT?

Opi s vy
A 12,50
B 12.50
50.00
25,00

g M b e

C
D

=

Analise dos Dados:

Frente aos dados obtidos observou-se um nivel de satisfacdo de 75% nesse

quesito.
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30 ) Quamte: pomfos vecd da pars 3 Stretwrs fincs (ialss dT sula, bebbetTa, baboratorion) da FAT?

Opedd "y
A 1 20,00
B 2 45 00
C 3 7.5
D 4 .50

E

30

3:| 1

10

o .
A B C D

Analise dos Dados:

Observou-se nesse quesito que ha uma insatisfacdo dos discentes da FAT em
relagdo a estrutura fisica. A instituicao ja dispde de um plano de melhorias para
esse problema.

31 ) Quantos pontos vocé di para as agbes (Semana Académica, Festa Junina, Espago Gestio Tapejara) que a
FAT vem desenvolvende jumte A comumidade”

Opcoes by

A1 250

B 2 25,00

C 3 42,50

D 4 30,00
40 4

30

10 -

Analise dos Dados:
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Verifica-se nos dados um nivel de satisfacdo de mais de 70% em relacdo as

acdes desenvolvidas pela IES.

32 § Quamtes pentes voce da para 3 camtins da FAT™

Opgoes o
A 1 35 00
B 2 4250
C 3 .50
D 4 5.00

40

30

20

10

L)

A B [ D

Analise dos Dados:

Verifica-se nos dados um nivel de insatisfacdo bastante alto junto a esse

quesito.
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33 ) Quantos pontos voce di para o s3vige dTxTox da FAT?

Opra s 5
A1 12,50
B 2 20,00
c 3 47.50
D 4 20,00

40

30

10

Analise dos Dados:

Verifica-se nos dados um nivel de satisfagdo médio junto a esse quesito.

3.2Resultados da Avaliagao pelos Docentes

Referem-se as respostas do questionario elaborado para o corpo docente,
que consta no projeto de autoavaliagao institucional. Salienta-se que um total de
16 professores, no universo de 19 docentes que compde o quadro da IES no
semestre 2013-1, responderam ao questionario. Portanto 84 % deles
participaram deste processo avaliativo. Os resultados estdo apresentados em
forma de graficos e/ou tabelas, seguidos da analise dos dados. As sugestdes de
melhorias serdo apresentadas no capitulo 4organizadas por dimensao.
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1 ) AFAT - Farnldsde Ansbirans de Tapejars tem s mwivis. Sobre s mids da FAT vecé pode diver gue:

Opiies ks
A MNiowbogoesFAT mmmmase 625
B Sabegues FAT remmmwie mas nio usbe gual & 18,75
Z  Jalem ou cwvm 0 minside da FAT o= alyes momesto. mas nio 3750
bemnbo

D Conhecesmuwmieds FAT 3750
&0

11

30

-

]

15

16

l'.‘

o

" B c ]

Analise dos Dados:

Pode-se observar que ha um numero significativo de doscentes que
conhecem o PDI da FAT, porém, foi possivel identificar a necessidade de maior
divulgacédo da Missao da IES, para atender de forma satisfatoria a Dimenséo 1 —
A Misséao e o PDI.
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1 ) Quanmte: pontes vock da para 3 drulgscie da FAT straves dos meien de comumicagio (dte, radion, jornais,
televiihe, redes iocian)”

Opches “

B 2 825
= a.50
D 4 3125

54

40

Analise dos Dados:

E possivel observar que, de maneira geral, o indice de satisfacdo docente
em relacdo a divulgacdo da IES se manteve com avaliagdo em maioria muito
boa. Importante analisar as sugestdes para aumentar a interatividade através do
site da FAT, e também através da exploracdo de recursos oferecidos pelas

redes sociais.
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3 ) Quamies pomios voce di para a sTguranca da FAT?

Opgd3 '
Al 5,25
B 2 2500
c 3 50,00
D 4 18,75
E-

1]

Analise dos Dados:

Verificasse que nesse quesito a maioria dos docentes esta satisfeita com
a seguranga da IES.
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4 ) Quante: pomte: vecs da pars o trabalbe d3avelvide ple NAF (NexlD dC Apete Pucop Hagogice)?

Opeé "
A 13,33
B 2 3333
- 3 3333
D 4 20.00

a5

30

Analise dos Dados:

A avaliagao realizada pelos docentes referente ao NAP (Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico) teve um indice de mais de 40% de insatisfagéo sugerindo que

esse trabalho deve ser melhorado nos proximos semestres.
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& ) Quantos pemies voce di pars & ofTta dZ beba 4T Stedes a slumes caretd, PROUNI, FIES
financiam Cate dC Stedes pJa FAT™

Opgo 3 8y
31,25
68,75

b

C
D

C o

Analise dos Dados:

A avaliacdo em relagdo a ofertas de bolsas de estudos é positiva,

evidenciando o fato de que a instituicdo continua bem sucedida nesse item.
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6 ) Quaste: pemtes veck di para o atTedim Thte da coord Dhagho do s 0a curse?

Opga3 Uy
B 2 12,50
C 3 35,00
D 4 62,50

Analise dos Dados:

Percebemos claramente uma evolucido na satisfacdo docente em relacéo

ao atendimento de suas coordenagdes.
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T ) Quante: pente: vect da pars o mfermacse; ¢ ereatagie: gue voor recebe da coordenacio do wen curne”

Opgoe: L
B 2 615
C 3 325
D 4 6.5

0

1=}

Analise dos Dados:

A avaliacdo em relagcao as informacodes e orientagdes das coordenacdes

de curso demostram um nivel de satisfagao docente muito bom.

§ ) Cmanto: pomte: vooé da para 3 asildade do stendiments, informacdes. erienrsoies ¢ retorne: solicitados

¢ ¢oor denador de Lew curie”

Opgoes L]

c 3 3150
D 4 6250

1

Analise dos Dados:
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A avaliagao em relacao a agilidade das informagdes das coordenagdes de

curso demostram um nivel de satisfagao docente muito bom.

o j Quantes pomts: vocé di para so: recursos diditico-pedagogicos (quadros, equipamentos de som &
imazem) dispombilizades pela FAT?

Opches %

o0 W e
s Wl b e
A
Lad
]

40

30

(=]

Analise dos Dados:

No que diz respeito aos recursos didaticos pedagdgicos os docentes da
FAT de um modo geral estédo satisfeitos, porém o indice de 25% regular deve ser

observado.
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10 ) Quante: pomtes vece da pars o atendimento da recepiao da FATT

Opgies b
B 2 4,47
C 3 0,00
D 4 3333

10

Analise dos Dados:

Verifica-se que a recepgao da FAT apresenta um nivel de satisfagao

muito bom para os docentes.

11 ) Quaste: pontes vooe di pars o af Tedim Thto da 101 Jana da FAT?

Opga 3 %%
58,25
43,75

i e

C
D

Analise dos Dados:

Verifica-se que a secretaria da FAT apresenta um nivel de

satisfagdo muito bom para os docentes.
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12 ) A FAT — Faculdad CAnghicana dCTapJara tOn um PDI - Plane dZDE0vebvim Gato Institucional O P
- comsistCnom docum Tto On qulsTdJindn a missie da instituicie dZ Ssino supTier Jas Stratégias
para atingir suas mJ3a: Cobjdive:. SobrCe PDI da FAT vocé pod JdizTr qul

Opeo )
A Nio sabis que a FAT temum PDI 12,50
B Sabe que 3 FAT tem PDI mas nio sabe gmal o conmtends do 37 50
documento
C  Ja lsu ou ouviu falar sobrs o PDI da FAT am alpum momento, s 37,50
nio lembra.
D ConheceoPDIdaFAT. 12,50
40
35
30

15

10

Analise dos Dados:

A avaliacao realizada pelos docentes referente ao PDI demonstra que é
necessaria uma melhor divulgagao visto que ha um indice alto de dosacentes

que nao conhece ou ouvir falar do PDI.
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13 ) Quanies pomtes vect di para o at ThdimTato da bibliotTia da FAT?

Opgd3 o
B 2 5,25
C 3 4375
D 4 50,00
=0 -

Analise dos Dados:

No que diz respeito a biblioteca da FAT, a maioria dos docentes mostra-

se satisfeito.
14 ) Quantos ponmtos vocé di para as imformacé3 O oriletagd3 qull vecd rIDC do corpo técmico-
administr ative (r 3 Jpcio, sGrJaria, bibliot Fa) da FAT?

Opga 3 oy
68.75
31,25

g M
i

50

47

30
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Analise dos Dados:

Os dados referente as informagdes prestadas pelo corpo técnico-
administrativo da FAT apresentam um bom indice de satisfagdo entre os

docentes.

15 j Quanto: ponfos vocé di para a3 agilidad"do atThdimTate, informags R, oriTatace® Jr3ornes selicitades
80 Corpo tecmico- sdmimistrative (r & Jpie, sOorJaria, bibliotGa) da FAT?

Oped 0y
B 2 667
c 3 65,67
D 4 26,67

Analise dos Dados:

Os dados referente a agilidade das informagdes prestadas pelo corpo
técnico-administrativo da FAT apresentam um bom indice de satisfagao entre os
docentes.
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16 ) Quantos pontos voce da para o acTve bibliografico da FAT?

Opeo3 uy
Al 13,33
B 2 60,00
c 3 26,67

BO

50

40

30

20

10

li]

Analise dos Dados:

Como podemos observar, verifica-se que o acervo da biblioteca da FAT é

insuficiente na opinidao dos docentes.

17 ) Quantos pontos voce da para o sistGna académice da FAT?

Opco 3 L1
A1l 6,25
B 32 18,75
C 3 62,50
D 4 12,50
]
50
41
30
b
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Verifica-se uma boa aceitagcdo dos docentes da FAT em relagdo ao

sistema académico,

insatisfeitos.

porém observa-se que ainda 18% encontram-se

18 ) Quanios pomios vock da para o rJorne "selucio det probldma: pJe repert”de tintlma académice da
FAT?

Opgad

L]

1

CIGE R

423
12,50
43,78

37,50

L1

Analise dos Dados:

A avaliacao realizada pelos docentes referente ao retorno dos problemas

referente ao sistema académico mostra-se em niveis bastante satisfatorios.
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19 ) Quantos pomtos vocé di para o compromtimTmte da FAT com os valor3 cristies, sociais, éfices

culiurais?
Opad Uy
B 2 13,33
Cc 3 3333
D 4 5333
50
440
30
0
10
1]

Analise dos Dados:

A avaliagdo dos docentes da FAT para com o compromisso da IES com os

valores cristdos e éticos demostra desempenho bastante satisfatorio.

20 ) Quanto: ponte: vocé di para a atmacie da dir Gho/vic Cdirfdo da FAT?

.25
3125

&2.50

uﬁlﬂ?
s
b3

ds i b2

10
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Analise dos Dados:

A avaliacao referente a atuacado da direcao da FAT evidencia claramente a
satisfacdo dos docentes em relacdo a esse quesito, sendo que podemos
identificar conceitos Muito Bom (31%) e Otimo (62%) em notavel maioria.

21 ) Quantos ponto: vocé da para a impTra das dlpOadéncias da FAT?

Opei 5 Uy
Al 7.14
C 3 57,14
D 4 35,71
B0

S0

40

30

Analise dos Dados:

No que diz respeito a limpeza e organizacédo das dependéncias da FAT,

podemos identificar que a grande maioria dos docentes estao satisfeitos.
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11 ) Quamte: pomtes vect da para 3 Stretwrs fics (sl 4T suls, bibliotTia, laberateries) da FAT?

Opcd 3 l-l
A 1 825
B 1 12,50
c 3 T4.00
D 4 6825
B

1]

60

]

L]

0

i

ia

a

A B C i

Analise dos Dados:

A avaliagdo em relagéo a estrutura fisica se mantém positiva, porém exige
atencdo especial, pois evidencia certa insatisfagcao, apesar de apresentar altos
indices dos conceitos Bom (75%). Comentarios dos docentes vem esclarecer as
necessidades, com sugestdes como, a melhoria na infraestrutura de rede e
acesso a internet para que exista mais confianga na utilizacdo de recursos

interativos durantes as aulas.
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13 ) Quantos pentes voce da para a5 agoes (Semana Acsdemica. Festa Jumina, Espage Gestao Tapejara) que a
FAT vem desgvobendo junte 3 comumndvds”

Opgoe L
613
623

43,75

43,75

oW
T N

20

10

Analise dos Dados:

A avaliagcao referente as acgdes realizadas pela FAT junto a comunidade
evidencia claramente a satisfacdo dos docentes em relacdo a esse quesito,
sendo que podemos identificar conceitos Bom (43%) e Muito Bom (43%).
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14} Quanies pontes vect di para a cantina da FAT?

Opioes iy
Al 825
B 2 12.50
C 3 56,25
D 4 25,00

30

Fit

Analise dos Dados:

A avaliagcédo por parte dos docentes em relagdo a cantina da FAT indica

um nivel de aceitacao satisfatorio.
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25 ) Quamtes poabos voce da para ¢ s3vige dCxTrex da FAT

Opgo 3 [T

A 4,25
825
58,25

31,25

da ied B e

B
¢
o

50

44

30 -

Analise dos Dados:

No que diz respeito a avaliagdo dos docentes em relagdo aos servigos
prestados pela mecanografia da FAT, podemos identificar evidente satisfagéo,

sendo que os conceitos com maiores indices sédo Bom (56%) e Muito Bom(31%).

3.3Resultados da Avaliagao pelo Corpo Técnico-administrativo

Referem-se as respostas do questionario elaborado para o corpo técnico-
administrativo, que consta no projeto de autoavaliagao institucional. Salienta-se
que um total de 08 colaboradores, no universo de 10 técnico-administrativos que
fazem parte do quadro funcional da IES, responderam ao questionario. Portanto,
aproximadamente 80% participaram deste processo avaliativo. Os resultados
estdo apresentados em forma de graficos e/ou tabelas, seguidos da analise dos
dados. As sugestdes de melhorias serdo apresentadas no capitulo 04

organizadas por dimensao.
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1 J AFAT - Faculdade Anglicans de Tapejars tem ums miciie. Sebre 3 mnsde da FAT vect pode dizer que:

Opgoe: L
A Niowsbas que s FAT mmsmido 12.50
B Sabeques FAT vem musslo man nho sabe quale 25,00
C  Jiles ou oo 8 EEiide da FAT &= alpes someate. mad alo 50,00
b
D Conbecesmundods FAT 1150
%0
4@
¥

10

1 ) AFAT - Faculdade Anghicans de Tapejara tem um FDI - Flane de Desesvelvimente [nstitucional O PDI
- comante pum documento sm gue ¢ definem 3 Ewide dy o Gtude de emuDo TEpETION ¢ 37 extTateman
para stingy sua meta: ¢ obpetiver. Sebre o FDI da FAT voce pode dizer que

Opiaes -

A Nio wbia que 8 FAT e um POI 42,50

B Sabe gui a FAT mm PDI m sl wbe qul o comende do 1290
[ ]

€ Jalen ou owvm falar sobre o PDI ds FAT em algum momenio, mas 25 00
o lembra
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3 ) Quantos pemies vece di pars o compromTimTste da FAT com os valerD cristhes, sociais, eticos
cultaran®

Opeé "
B 2 25,00
e 25,00
D 4 50,00
L1

0

j Quante: pomto: vect da pars a1 8(63 (STmama Acsdémeca, FOts Jumina, Expage GOtde TapJara) qula
FAT vIm 43 Jevelv Jede juste & comumidad

Opé 3 [
B 2 13,50
E j ',*-ru
D 4 50,00
50

40

30

2{| -
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£ ) Quantos pontos voce da para a camtina da FATY

Opeb v
B 2 12,50
c 3 37,50
D 4 50,00
L1
4
30
a0
10
i

& ) Ouamte: pomtes vocé da para 3 delescio da FAT straves des mOes d-oomumicscio (sitD] radios, jermais,

tdTisde, r A5 seciais)”

3 b ]
5714
4284

woff

s G
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T ) Quaske: pomtos vece da para s s gurania da FAT?

Opcd 3 L1
A 1 12,50
B 2 12,50

c 3 50,00

D 4 25,00
50

§ ) Quanter peates voce di pars o epertumided’ qul s FAT of 330 4045 velvimIate profinsienal do
corpo tecmdo sdmumnty stive (Capacrtacs 3.t Jmam Jeden, curwn)”

Oped uy

Al 12.%

B 2 24.00

c 3 1250

D 4 50,00
=0

10
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9 ) Quante: pemtes voce di pars suas ia@sfache em trabalkar ma FATT

Dpgoes [ ™
C 3 50,00
D a 50,00

Analise dos Dados:

A conclusdo da avaliagao realizada pelo corpo técnico-administrativo da
FAT pode ser considerada positiva, evidenciada pelo resultado da questao
referente a satisfagcdo em trabalhar na FAT que teve o conceito Bom (50%) e
Muito Bom (50%) escolhido pela maioria dos funcionarios. Em uma analise geral
identificamos que os conceitos Bom e Muito Bom tiveram maioria significativa
em quase todas as questdes aplicadas, com algumas excegdes pontuais que
merecem especial atencido e serdo analisadas pela IES.
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3.4Resultados da Avaliagao pela Sociedade Civil

Referem-se as respostas do questionario aplicado para representantes da
sociedade civil, que consta no projeto de autoavaliagdo institucional. O
questionario foi respondido por 24 representantes deste segmento com objetivo
de avaliar, principalmente, a dimensdo Comunicagdo com a Sociedade, sugerida
pelo SINAES. Os resultados estdo apresentados em forma de graficos e/ou
tabelas, seguidos da analise dos dados. As sugestdes de melhorias serdo

apresentadas no capitulo 04 organizadas por dimensao.

1 Quantos pontos vocé dd para o comprometimento da FAT com os valores cristdos,
sociais, éticos e culturais?

4%

m1
m2
m3
4

H N3o respondeu

2 Quantos pontos vocé dad para a atuagdo da dire¢do/vice direcdo da FAT?
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2%

mi
m2
m3
ma

= Ndo respondeu

0%

3 Quantos pontos vocé da para as acoes (Semana Académica, Festalunina, Espago Gestdo
Tapejara) que a FAT vem desenvolvendo junto acomunidade?

ml
m2
m3
ma

B N3o respondeu

4 Quantos pontos vocé dd para a divulgacdo da FAT através dos meios de comunicacdo (site,
radios, jornais, televisdo, redes sociais)?



FIAT

Faculdade Anglicana do Tapsjara

0%

mi
m2
m3
ma

= Ndo respondeu

5 Quantos pontos vocé da para a relevancia socioeconémica da FAT no municipio?

0%

ml
m2
m3
ma

B N3do respondeu

6 Quantos pontos vocé da para a contribui¢do socioeconémica da FAT no municipio?
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0%

mi
m2
m3
ma

= Ndo respondeu

Analise dos Dados:

A avaliagao realizada pelos representantes da Sociedade Civil em relagao
a FAE foi de maneira geral positiva, sendo que foram atribuidos o conceito Bom
em maioria significativa. Merece atengao especial a questdo relacionadas a
relevancia e a contribuicao socioeconémica da FAT no municipio que mostraram
conceito Bom em sua maioria, com 46%, comprovando a importancia da

Instituicido como formadora de profissionais a nivel regional.

Listados abaixo, podemos observar alguns comentarios:

e Trazer mais cursos, fazer mais de uma semana académica por ano e divulgar
melhor as semanas académicas.

e Trabalho maior na divulgacdo de cursos e trabalhos relacionados a Faculdade,
bem como ainclusdao da instituicdo na sociedade.

e Proporcionar a comunidade Tapejarense mais cursos, principalmente técnicos.

e Viabilizar mais cursos (histéria, geografia, matematica).

e Inserir a Faculdade na sociedade empresarial através de nucleos de pesquisa
desenvolvendo assim a FAT e tornando uma vantagem frente as outras
instituicdes de ensino.

e (Qualidade de conteudo deixa a desejar. Nao existe envolvimento e muito menos
comunicagao entre direcdao da FAT e comunidade. A comunidade estd criando
antipatia pela instituicdo e sé tem alunos por estes ndo terem outra opgao.
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Penso que a FAT ndo tem qualidade, ndo em termos de professores, mas de

conteudo.

Ndo foi possivel responder as demais perguntas devido ao nosso
desconhecimento aprofundado desta instituicdo.

Otima oportunidade para o crescimento e desenvolvimento de pessoas.

Maior divulgacdo na sociedade. Creio que rever a imagem que passa para os
tapejarenses.

Melhorar a qualidade de todos os cursos.

Participar mais de eventos sociais. Praticar mais a¢des sociais que a populacao
veja.

Trabalhar aceitacdo e credibilidade para que o municipio conhega seus valores e
objetivos.

Espero ter sempre presente esta instituicdo em nosso meio, pois estd
substituindo a anterior que foi tradicional por muitos anos.

4. SUGESTOES PARA MELHORIAS

4.1 Dimensao 1 - A Missao e o PDI

Dar continuidade a divulgacédo do Plano de Desenvolvimento Institucional
junto aos professores, coordenadores, colegiados e a congregagao;
Divulgar o Plano de Desenvolvimento Institucional para os discentes;

Dar continuidade a divulgagdo da Missao e dos Objetivos da IES,
promovendo o comprometimento dos docentes e funcionarios técnico-

administrativos com os propdésitos institucionais.
4.2 Dimensao 2 — Politica para o Ensino, Pesquisa, P6s-Graduagao e
Extensao

Estimular os docentes da Instituicdo a compartilhar as melhores praticas
pedagogicas;

Incentivar a realizagdo de trabalhos e projetos interdisciplinares;
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Aperfeicoar o Simulado Enade FAT, aplicado neste semestre com

avaliagcao positiva por parte da comunidade académica, que tem como
objetivo melhor preparar os discentes em relacdo aos conteudos e ao
formato das provas do ENADE;

Dar continuidade ao programas de pos-graduacgao.

4.3 Dimensao 3 — Responsabilidade Social

Dar continuidade aos programas que favorecem a inclusdo de alunos
desfavorecidos economicamente, através da concessao de bolsas de
estudo com descontos concedidos pela propria mantenedora e parcerias
com o governo federal para o PROUNI e FIES e bolsas préprias da
instituicao;

Aumentar a divulgacdo e o esclarecimento sobre os programas de
incentivo ao estudo junto a comunidade académica, contando com o

apoio das coordenagdes e do setor financeiro.

4.4 Dimensao 4 — Comunicagao com a Sociedade

Ampliar a atuacédo da Assessoria de Imprensa, estreitando ainda mais o
relacionamento da Instituicdo com os meios de comunicagao locais;
Ampliar a presenga da [ES na Internet, estendendo a sua atuagdo as
redes sociais, aumentando a interatividade por meio do site da FAT, e
também através da exploracdo de recursos oferecidos pelas redes
sociais;

Dar continuidade em ag¢des de grande repercusséo junto a comunidade,
como a Semana Académica e, também ampliar a atuacdo dos Nucleos de
Praticas Profissionais buscando a interdisciplinaridade entre os cursos da
ES.

4.5 Dimensao 5 — Politicas de Pessoal
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Melhorar a divulgacéo e discussao sobre os Planos de Carreira Docente e

Técnico-Administrativo, e no caso de necessidade comprovada,
reformular esses planos de forma que regulem o provimento dos cargos,
estabelecendo direitos e vantagens e definindo os respectivos deveres e
responsabilidades.

Dar continuidade ao programa de formag¢des e palestras realizadas na
IES, incentivando a Capacitacdo Docente e Técnico-Administrativa
através da realizacdo de treinamentos especificos para melhorar a
qualificagao profissional dos colaboradores e consequentemente a

qualidade da Instituigéo.

4.6 Dimensao 6 — Organizagao e Gestao da Instituicao

Dar continuidade a realizagcdo frequente de reunides de planejamento
com Professores, Coordenadores, Orgdos Colegiados e membros dos
Nucleos Docentes Estruturantes;

Ampliar a representatividade da comunidade académica nas reunides de

planejamento e revisao do Plano de Desenvolvimento Institucional.

4.7 Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Aquisi¢cao de um numero maior de equipamentos para proje¢ao multimidia
com o objetivo de aumentar a qualidade das aulas ministradas, permitindo
maior interacdo audiovisual. Utilizacdo de funcionalidade existente no
Sistema Académico para a realizagao de reservas desses equipamentos
pelos docentes, o que vai tornar o processo mais organizado e dinamico;
Melhoria na infraestrutura de rede e velocidade de acesso a internet, o
que ira gerar maior confiangca na utilizacdo de recursos interativos
durantes as aulas. Também implementar um controle e monitoramento
dos acessos realizados por cada usuario da rede;

O acervo da biblioteca pode ser ampliado e atualizado, aumentando a

disponibilidade de bibliografias obrigatdérias e recomendadas de cada
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curso. Também deve ser avaliada a possibilidade de expansdo e

reestruturagdo do ambiente fisico.

4.8 Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao

A Avaliacdo Institucional pode evoluir no sentido de permitir que cada
docente seja avaliado, individualmente e por disciplina, pelos seus alunos;
Melhorar a forma de divulgagédo dos resultados da Avaliagao Institucional
e das agbes tomadas a partir das sugestdes de melhoria;

A CPA devera dedicar maior tempo ao processo de sensibilizagdo dos
membros da comunidade académica no periodo que antecede a
realizacdo da Avaliagao Institucional;

Realizar reunides com os docentes e representantes discentes para
apresentar os resultados das avaliacdes;

E importante considerar que o processo de autoavaliacdo institucional
deve seguir uma melhoria continua, e ainda existem ajustes necessarios,
que devem ser realizados para que o processo ocorra de forma mais
organizada e tenha cada vez mais adesédo por parte da comunidade

académica.

4.9 Dimensao 9 — Politicas de Atendimento ao Estudante

Melhorar a organizagdo e a comunicagdo interna na Secretaria
Académica, avaliando a possivel necessidade de redefinicdo de
processos € aumento do quadro de funcionarios do setor. Trabalhar a
melhoria especifica relacionada ao uso efetivo e correto do Sistema
Académico, que pode ocorrer através de retreinamento e/ou supervisao;
Definir acbes para aumentar e melhorar o uso do Sistema Académico,
tanto docente como discente, entre elas:

e realizar novos treinamentos para os usuarios, para que passem a
utilizar as funcionalidades do sistema de forma mais correta e eficaz;

e tilizar de forma efetiva a funcionalidade Upload e Materiais para

disponibilizar materiais de apoio para os discentes;
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e Dar continuidade a divulgagédo dos servigos oferecidos pelo NAP (Nucleo

de Apoio Psicopedagdgico) da instituicdo, bem como da sua importancia
e disponibilidade, esclarecendo sua fungdo de atendimento educacional
especializado aos alunos com deficiéncia e dificuldade de aprendizagem,
que também se estende para toda a comunidade académica através de

atendimentos psicologicos;

4.10 Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

e Continuar primando pela clareza e transparéncia e dar continuidade a

divulgacao de resultados para a comunidade académica.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O processo de Autoavaliacao Institucional, realizado pela CPA, permite ter
conhecimento de como a comunidade académica avalia a instituicdo, o que € de
fundamental importadncia, pois gera subsidios a fim de guiar as proximas
estratégias, manter e melhorar os pontos fortes e buscar o aperfeicoamento em

guestdes que necessitam de maiores cuidados.

Os indices de satisfacdo, em média, foram positivos, pois a maior parte
das avaliagdes indicou o conceito Bom ou Muito Bom, e com percentuais
superiores em comparagcdo com a ultima avaliacado, referente ao ano de 2012.
Esse resultado positivo vem confirmar a evidente melhoria da FAT, que vem em
uma constante evolugdo nos ultimos semestres, com mudangas pedagogias e

organizacionais, bem como relevantes investimentos em infraestrutura.

Com o objetivo de sempre garantir a qualidade, atendendo aos padrdes
de ensino aprendizagem e da IES como um todo, sabe-se que a equipe diretiva,
ao tomar conhecimento desta avaliacdo se empenhara em realizar as melhorias

sugeridas, contando com colaboragcdo de toda a comunidade académica, na
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busca da exceléncia na educagdo, bem como do cumprimento da misséo e

comprometimento com os valores da instituigao.

A Comissao Proépria de Avaliacao divulgara no site da FAT, no sitio
www.faets.com.br/instituicdo, os resultados desta avaliacdo, também uma
versao resumida sera fixada nos murais das salas de aula, sala dos professores
e ambientes de uso coletivo na Instituigdo, com o intuito de tornar publico para a
comunidade académica e sociedade civil todas as informagdes e sugestoes

resultantes do processo.

Tapejara, agosto de 2013.
Prof. André Scuro

Coordenadora da CPA
FACULDADE ANGLICANA DE TAPEJARA
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