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APRESENTACAO

A partir da Lei Federal n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, cada Instituicdo de
Ensino Superior passou a ter que constituir uma Comisséao Propria de Avaliagdo —
CPA.

A CPA é responsavel por articular e coordenar a avaliacdo interna da
instituicdo, observando as diferentes dimensdes do universo académico. Para tanto,
a comissdo € formada por diferentes membros, representantes dos varios
segmentos da comunidade académica e da sociedade civil organizada. A
metodologia de trabalho esta centrada resumidamente na aplicacdo de questionarios
(direcionados aos diferentes setores da rotina académica).

E importante ressaltar que os processos de avaliacdo interna s&o
fundamentais para a tomada de decisdo e para a melhoria continua da qualidade

académica.

A implantacéo da CPA no IFSP atendeu ao Art. 11 da Lei 10.861/2004:

LEI No 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004

Institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéao Superior — SINAES

Art. 11. Cada instituicdo de ensino superior, publica ou privada, constituira Comisséao
Propria de Avaliacao - CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da publicacdo desta
Lei, com as atribuicbes de conducdo dos processos de avaliacdo internos da
instituicdo, de sistematizacédo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP,
obedecidas as seguintes diretrizes:

| — constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdo de ensino superior, ou por
previsdo no seu proprio estatuto ou regimento, assegurada a participacdo de todos os
segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada, e vedada a
composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos;

Il — atuacdo autbnoma em relacédo a conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes na
instituicdo de educacéo superior.



AVALIACAO INSTITUCIONAL
FAT - FACULDADE ANGLICANA DE TAPEJARA

1 INTRODUCAO

O Projeto de Avaliacao Institucional da FAT foi elaborado para atender a Lei
n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES) e cria a Comissédo Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (CONAES) e a Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) em cada IES do
Sistema Federal de Ensino. Também se apresenta como ferramenta para medir a
satisfacdo de docentes, discentes e corpo técnico administrativo, bem como
identificar a percepcdo da IES junto a sociedade civil. Seus resultados sé&o

analisados visando sempre a busca da melhoria continua.

2 OBJETIVOS
O Projeto da CPA visa:

a) gerar conhecimento para a tomada de decisdo dos dirigentes da
instituicdo em relacdo a melhoria continua de qualidade dos servicos de educacéao
superior ofertados;

b) identificar as potencialidades da instituicdo e as possiveis causas dos
seus problemas e pontos fracos;

c) desenvolver na Instituicdo uma cultura de autoconhecimento, através do
processo de avaliacao;

d) consolidar, em todos os segmentos, um processo de avaliacédo
continuo, formativo, flexivel e democratico;

e) tornar mais efetiva a vinculacdo da instituicio com a comunidade;

f) prestar contas a sociedade sobre 0s servicos desenvolvidos.

3 METODOLOGIA

A avaliacdo institucional deve consubstanciar-se numa abordagem
metodoldgica pautada por um conjunto de instrumentos e procedimentos de coleta e
analise de dados. Sendo assim, a FAT propde-se a executar a Avaliacao

Institucional alicercada em informagfes quantitativas, no momento em que for feita a



aplicacdo de questionarios para levantamento e posterior analise dos dados
coletados. A avaliacdo abrangera situacdes internas e externas. O campo da
avaliagdo interna contemplard docentes, técnico-administrativos e discentes,
enguanto o campo de avaliagédo externa tem no seu alvo a sociedade civil.

O Projeto da CPA FAT funcionara a partir do seu Regimento Interno e de

acordo com as seguintes etapas:

3.1 PLANEJAMENTO
Compreende a definicAo de objetivos, estratégias, metodologia, recursos e
calendario das acdes avaliativas. O calendario deve contemplar os prazos para

execucao das acgoes.

3.2 SENSIBILIZACAO

Objetiva envolver a comunidade académica no processo de avaliacdo de modo que
a mesma seja a mais ampla e participativa possivel. A sensibilizacdo interna deve
ser continua, conseguindo aumentar a participacdo de todos os segmentos da
comunidade académica. A CPA visita o maior numero possivel de salas de aula,
orientando os alunos sobre o0 processo avaliativo. As coordenacdes se encarregam
de auxiliar o processo de sensibilizacdo. Como suporte, a CPA utiliza também a

divulgacgéo através de cartazes, banners, site e midias sociais da faculdade.

3.3 DESENVOLVIMENTO

Serdo aplicados os questionarios junto a comunidade académica durante um
periodo pré-determinado, trabalho este monitorado de perto pela Comisséo.
Problemas no sistema on-line ou na logistica da aplicacdo dos questionarios
impressos sao identificados e a respectiva solugcdo encaminhada. O modelo de
qguestionario pode ser revisado e ajustado a cada semestre ou conforme os

membros da CPA julgarem relevante fazé-lo.

3.4 CONSOLIDACAO

Apds o recolhimento das respostas, sdo gerados arquivos segmentados com 0s
dados organizados, o que facilita sua interpretacdo. A etapa de consolidacdo da
avaliacdo compreende a juncdo das analises e dos resultados alcancados nas

etapas anteriores, bem como elaboragéo, divulgacdo e analise do relatorio final da



avaliacdo. Os resultados sao enviados a Direcdo Geral e Académica e aos
coordenadores de curso. Além disso, é feita a divulgacdo de alguns indicadores

académicos.



